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PROGRAMA DE ESTUDIO

A. Antecedentes Generales.

Nombre de la asignatura : Gestion del Cuidado Clinico

Codigo : FFL228

Cardcter de la asignatura : Obligatoria

Pre — requisitos : Morfologia / Bases del Cuidado de
Enfermeria

Co - requisitos : Bioquimica / Fisiologia Bdsica

Créditos 210

Ubicacién dentro del plan de estudio . 2do ano

NUmero de horas de clases por semanas : 8 horas por semana

NUmero de mddulos por semana : 4 modulos

B. Intenciones del curso:

El curso Gestion del Cuidado Clinico es una asignatura tedrico-practica, de cardacter
disciplinar, en donde se incorporan los ejes curriculares de investigacion y gestion,
inserta en el segundo ano de la carrera, cuyo objetivo es desarrollar habilidades en la
aplicacién del Proceso de atencién de Enfermeria en sus diferentes etapas.

El alumno tiene un primer encuentro con el ambiente infrahospitalario donde identifica
las diferentes dreas del rol de la enfermera vy su relacién con el equipo de salud, otorga
cuidados de enfermeria bdsicos asi como también realiza algunas técnicas vy
procedimientos a un individuo enfermo.

Al finalizar el curso el estudiante tendrd los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para brindar cuidados al usuario enfermo relacionados con técnicas y
procedimientos bdsicos de enfermeria y prdctica basada en evidencia.

C. Objetivos Generales del Curso:

Declarativos:
e Comprender las distintas etapas que conforman el Proceso de Atencidon de
Enfermeria (PAE) con énfasis en la valoracion e identificacion de problemas
e Explicar el ciclo de la Prdactica Basada en Evidencia, con énfasis en el
planteamiento de pregunta y estrategia de bUsqueda
e Conocer los elementos bdsicos asociados a la gestion del cuidado con énfasis
en la gestion de riesgos
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Procedimentales:
e Aplicar el PAE a un usuario enfermo con énfasis en la valoraciéon e identificacion
de problemas
e Redlizar Técnicas y procedimientos bdsicos de enfermeria
e Aplicar la prdctica basada en evidencia con énfasis en el planteamiento de
pregunta y bUsqueda en bases de datos

Actitudinales:
e Demostrar el cumplimiento de los aspectos formales establecidos en el curso
e Demostrar en su actuar elementos éticos establecido en el cédigo de ética del
colegio de enfermeras en un nivel inicial.

D. Contenidos

Contenidos Declarativos.
Unidad 1: Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE)
e Gestion del Cuidado
e Derechos y deberes del usuario: Consentimiento Informado y Autonomia
e FEtapas del Proceso de Atencidon de Enfermeria: Valoracion, Diagndstico,
Planificacién, Ejecucion, Evaluacion

Unidad 2: Valoracion y cuidados de enfermeria relacionados con el Sistema
Neuroldgico
e Valoracion del estado mental, pares craneales, funcion motora y sensitiva

Unidad 3: Valoracion y cuidados de enfermeria relacionados con el Sistema
Respiratorio
e Valoraciéon de la respiracion, cianosis, frémito y alteraciones de la caja tordcica
e Auscultacion pulmonar: ruidos normales y agregados
e Oxigenoterapia: sistemas de administracion de oxigeno, oximetria de pulso,
cuidados de enfermeria en un usuario sometido a administracion de oxigeno
e Nebulizaciones: caracteristicas de los broncodilatadores, procedimiento de
nebulizacion, cuidados de enfermeria en un usuario sometido a nebulizacién

Unidad 4: Valoraciéon y cuidados de enfermeria relacionados con el Sistema Cardio-
circulatorio
e Valoracién cardiovascular: dolor tordcico, edema e ingurgitacion yugular
e Auscultacion cardiaca: ruidos normales y anormales, murmullos
e Valoraciéon vascular periférica
e Puncion venosa: Valoracion de un usuario con requerimiento de toma muestra
venosa, procedimiento de puncidén venosa, cuidados de enfermeria de un
usuario con requerimiento de toma muestra venosa, toma de Hemoglucotest
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Exdmenes sanguineos: Hemograma y VHS, Recuento de plaquetas, Perfil
Bioguimico, Electrolitos, Glicemia y Hemoglucotest, Grupo y Rh, Tiempo de
Protrombina (TP) y Tiempo de Tromboplastina parcial activado (TTPA)

Via venosa periférica: Valoracion de un usuario con requerimiento de via venosa
periférica, procedimiento de instalaciéon de via venosa periférica, cuidados de
enfermeria de un usuario con requerimiento de via venosa periférica

Toma de ECG

Unidad 5: Valoracion y cuidados de enfermeria relacionados con el Sistema
Gastrointestinal

Auscultacion de ruidos peristdlticos

Percusion de cuadrantes abdominales y técnica de palpacién

Alteraciones del transito intestinal

Toma de muestra de deposiciones: Valoraciéon de un usuario con requerimiento
de toma muestra de deposiciones, procedimiento de toma de muestra,
cuidados de enfermeria de un usuario con requerimiento de toma muestra de
deposiciones

Exdmenes de deposiciones: Coprocultivo, Parasitoldégico seriado, Leucocitos
fecales, Toxina Clostridium.

Unidad é: Valoracion y cuidados de enfermeria del Sistema Genitourinario

Valoracion semioldgica urinaria

Incontinencias urinarias

Sonda Foley: Valoraciéon de un usuario con requerimiento de sondeo vesical,
procedimiento de instalacion de Sonda Foley, cuidados de enfermeria de un
usuario con requerimiento de sondeo vesical

Toma de muestra de orina: Valoracién de un usuario con requerimiento de toma
muestra de orina, procedimiento de toma de muestra, cuidados de enfermeria
de un usuario con requerimiento de toma muestra de orina

Exdmenes de orina: Orina completa, sedimento urinario, urocultivo

Unidad 7: Valoracion y cuidados de enfermeria relacionados con el Sistema
Tegumentario

Valoracion de las caracteristicas generales de la piel

Valoracion de lesiones primarias elevadas, lesiones secundarias, lesiones
vasculares y alteraciones de los apéndices cutdneos

Aseo y confort del usuario: Aseo de cavidades, aseo genital, bano en cama,
confeccion de camas

Unidad 8: Cuidados de enfermeria en el usuario con requerimientos de curaciones y
Ulceras por Presidon

Fisiologia de la regeneracion tisular
Formacidon de Ulceras por presidon
Valoracion de las Ulceras por presion y ofras lesiones
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Principios bdsicos de esterilizacion y manejo de campo estéril

Curacion de heridas: Limpieza por arrastre, duchoterapia, debridamiento
mecdnico y autolitico, apdsitos pasivos, interactivos y bioactivos

Cuidados de enfermeria para la prevencion de Ulceras por presion: mecdnica
corporal, hidratacion y lubricacion, segunda piel, sistemas de descompresion

Unidad 9: Preparacion y administracion de medicamentos

Exactos de la administracion de medicamentos

Preparacion de medicamentos y cdlculo de dosis

Cuidados de enfermeria en la administracion de medicamentos por via: ocular,
6tica, sublingual, transdérmica, subcutdnea, Intramuscular, endovenosa, anal y
vaginal

Errores asociados al proceso de administracidon de medicamentos

Unidad 10: Gestion de Riesgo

Precauciones estdndar y adicionales

Indicadores de calidad: caida de usuarios, infeccion asociada a la atencién de
salud, Ulceras por presion, error asociado al proceso de administracidon de
medicamentos

Cuidados de enfermeria en la prevencion de caidas

Unidad 11: Prdctica Basada en Evidencia

Ciclo de la prdctica basada en evidencia

Planteamiento de pregunta segun formato Patient Intervention Comparation
Outcome (PICO)

Estrategia de busqueda en PUBMED

Contenidos Procedimentales.

Técnicas de exploracion fisica segmentaria

Procedimientos de enfermeria: Oxigenoterapia, nebulizacion, foma de muestras,
via venosa periférica, administracion de medicamentos, curacién, toma de
ECG, mecdnica corporal, prevencion de caidas, prevencidén de Ulceras por
presidon, aseo y confort, sondeo vesical.

Informe de prdctica basada en evidencia

Registros de enfermeria

Contenidos Actitudinales.

Entrevista

Responsabilidad profesional como valor fundamental para el cuidado
Trabajo en equipo

Roles de enfermeria

Derechos y deberes de los usuarios.
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e Autoconocimiento y reflexion ante situaciones de salud a las que se enfrenta el
profesional de enfermeria, como recurso para entablar una relacion
interpersonal.

E. Metodologia de Ensehanza:

El curso se estructura sobre la base de metodologias de tipo expositivas, colaborativas
e inductivas como:

Clases expositivas con participacion de los estudiantes, el docente integra la
opinién y comentarios de los estudiantes, ya sea otorgdndoles un espacio de la
clase, o a través del didlogo vy la opinidn durante el desarrollo de la misma.
Taller/Trabajo practico, el docente realiza previamente la documentacion del taller,
a fravés de una o mds clases tedricas o a través de una guia, que permitan que la
aproximacion a la experiencia esté fundada o respaldada por un conocimiento
bdsico del trabajo a realizar. Luego en el taller el docente muestra empiricamente
los procedimientos y técnicas de enfermeria y guia posteriormente al estudiante
Practica Clinica, el docente oficia de tutor de la prdctica clinica de un grupo de
estudiantes, el cual es el responsable de facilitar el proceso de ensenanza -
aprendizaje.

Tutorias, el docente ejerce un rol orientador, con la finalidad de participar en la
formacion integral del estudiante potenciando su desarrollo académico vy
actitudinal.

Exposiciones orales, el docente realiza una orientaciéon respecto al tema y posterior
evaluacion de la participacion de los estudiantes, en lo referente al manejo del
tema vy presentacioén oral.

Practica Basada en Evidencia (PBE), el docente entrega contenidos tedricos sobre
el tema, estimula y guia a los estudiantes durante su experiencia clinica en la
formulacion de una pregunta que requiere evidencia y en las estrategias de
busqueda de un articulo cientifico.

Taller de Autoconocimiento y Relacién con Otro: taller vivencial dirigido por equipo
de psicdologas con el objetivo de fomentar el autoconocimiento como herramienta
para entablar una relacién de ayuda con ofros, basada en la empatia con el
paciente.

Simulacién: Técnica que intenta replicar casi todos los aspectos de una situacion
clinica para poder ser entendida y poder enfrentarla mds adecuadamente en la
prdctica clinica.

Andlisis de caso: Su objetivos es favorecer la aplicacién de lo aprendido en
siftuaciones cuya problemdtica se circunscribe a la disciplina de formacién, integrar
informacion y aplicar un procedimiento de solucion ajustado a lo aprendido en la
asignatura.

F. Metodologia de Evaluacion
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Las evaluaciones tiene el propdsito de verificar conocimientos, capacidad de
infegracion de los mismos y habilidades comunicativas del estudiante.

Rubricas: Instrumento que describe cualitativamente los criterios para caracterizar
los distintos niveles de ejecucidén en un atarea de aprendizaje. Permite analizar y
retoalimentar al alumno de la calidad de su desempeno.

Pautas de Cotejo: Listado de posibles actuaciones del estudiante ante una situacion
especifica cuya presencia o ausencia se requiere comprobar.

Informes Escritos: Construccion escrita que da cuenta de distintos procesos. Puede
tener una orientacion conceptual, procedimental, y actitudinal.

Informes orales: Incluye lecturas, guias, protocolos y experiencias en terreno. Puede
orientarse a recoger las distintas experiencias del proceso formativo, ademds de ser
util para retroalimentar el aprendizaje de manera inmediata.

Pruebas escritas: De respuesta guiada, breve o extensa, que incluyan la resolucion
de situaciones problemdticas y elaboracion de organizadores graficos.

OSCE: Consiste en un circuito de estaciones preestablecidas por los docentes, en las
cuales existen tareas especificas a realizar por el estudiante. Por lo general implican
la demostracion de habilidades y/o competencias clinicas por parte del
estudiante.G. Evaluacion:

Evaluacion de Objetivos Declarativo: Los objetivos declarativos serdn evaluados en
2 certdmenes y en los controles realizados previos al inicio de talleres y clases
participativas. Ademds estos contenidos serdn retomados en la practica clinica y en
los andilisis de casos a los que se verd enfrentado el estudiante, al finalizar el curso
estardn incluidos en el examen final

Evaluacién de objetivos procedimentales: Los objetivos procedimentales serdn
evaluados en los talleres practicos, durante la experiencia clinica y en el OSCE final.

El curso se rige por el Reglamento Académico del Alumno regular de Pregrado de la
UDD.

La escala de todas las evaluaciones estd determinada a un 0% de exigencia.

La evaluacion final del curso se realiza de la siguiente forma:

Periodo tedrico: Corresponde a 70%

e Certdmenes :70%
e Informe prdctica basada en evidencia 15%
e Control de Talleres de Procedimiento 15%

Periodo prdctico: Corresponde a 30%

e Pauta Experiencia Clinica :70%
e Caso Clinico :20%
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Controles :10%

Requisito para presentacidon a examen:

Para rendir el examen final el alumno no deberd presentar ninguna situacion que sea
considerada como reprobatoria de la asignatura.

La ponderacién del examen serd:

Bloque tedrico practico: 70% de la nota de aprobacion de la asignatura.
Examen tedrico-practico final: 30%

Examen tedrico :50%
OSCE :50%

7. Requisitos de aprobacion:

Generales.

Es responsabilidad del estudiante conocer y cumplir con las normas establecidas
en el Reglamento Académico del Alumno regular de Pregrado de la UDD

Se exigird un 100% de asistencia a: actividades de evaluacion, talleres y practica
clinica, y un 80% de asistencia a clases tedricas.

Con respecto al horario: No se aceptaran atrasos a ninguna de las actividades
programadas en el curso.

Se podrd readlizar al azar evaluaciones de talleres de procedimientos vy
actividades clinicas.

Las tutorias, deben ser solicitadas via mail, con un minimo de 2 semanas de
anticipacién por parte del estudiante y son de cardcter obligatorio, una vez
confirmadas, en horario establecido por el docente.

Los trabajos que sean enfregados con posterioridad a la fecha indicada, serdn
calificados con nota 1,0.

El plagio en los frabajos serd calificado con nota 1.0

Periodo tedrico.

No se exigird nota de presentacion a examen, sin embargo la nota de este no
puede ser inferior a 3.0. En caso de NO obtener la calificaciéon minima, la nota
final de la asignatura serd la nota del examen final, segun el articulo 40 titulo VI
del Reglamento académico del alumno regular de pregrado.

La nota final de la asignatura se expresard con un decimal y la centésima 5 serd
aproximada.

El estudiante que por motivos de fuerza mayor falte a alguna actividad de
cardcter obligatoria deberd justificarla segun lo estipulado en el reglamento,
antes de las 48 horas de transcurrida dicha actividad.

En caso de inasistencia justificada, se fijard la fecha de una nueva evaluacion.
La metodologia a usar en esta evaluacion queda a consideracién del docente
a cargo del curso.
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Periodo prdctico.

e La calificacion inferior a 4 en la evaluacion de la practica clinica implicara la
reprobacion de la asignatura.

¢ Una inasistencia no justificada implicara la reprobacion de la asignatura con
cdlificacién 1.0. En caso de inasistencia justificada se evaluard caso a caso.

e Toda inasistencia a las experiencias clinicas debe ser comunicada via telefénica
a la secretaria de la escuela de enfermeria, el mismo dia de la falta y justificada
segun lo estipulado en el reglamento, antes de la 48 horas

e Si la justificacion es aceptada, el estudiante tendrd derecho a realizar la
actividad sin alteracion de su nota final. Si la justificacion es rechazada, se le
evaluard con nota 1.0 en el rubro de “Cumplimiento de Normas” de su pauta de
evaluacion de experiencia clinica, sin embargo debe recuperar dicha
actividad.

e Se exigird puntualidad en la experiencia clinica, solo se permitird un maximo de
2 atrasos, posterior a esto el alumno deberd retirarse de la experiencia clinica y
recuperard dias de prdctica clinica segun lo determine el docente coordinador
del curso.

e La recuperaciéon de prdctica clinica serd fijada por el docente a cargo de la
asignatura, pudiendo ser realizada en la semana destinada a evaluacion parcial
o final.
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