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AGENCIA ACREDITADORA

DICTAMEN DE ACREDITACION N° 72
Carrera de Pedagogia en Educacion Basica
Universidad del Desarrollo

En base a lo acordado en la vigesima sesion del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del
Area de Educacion de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 26 de enero de
2010, la Agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior; el Reglamento para la Autorizacion de las Agencias de Acreditacion
de Noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccidn para operar como Agencia
Acreditadora, segun Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional
de Acreditacion, CNA; el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion
autorizado por la CNA; los Criterios de Evaluacion para Carreras de Educacion vigentes y
validados por la CNA; el Informe de Autoevaluacion de la carrera de Pedagogia en
Educacion Bésica presentado por la Universidad del Desarrollo; el Informe de Visita de
Verificacion emitido por el Comité de Pares Externos; las observaciones enviadas por la
Institucion al Informe de los Pares Externos y los antecedentes analizados en la sesion
N°20, de fecha 26 de enero de 2010, del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Pedagogia en Educacion Bésica de la Universidad del
Desarrollo se sometio al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta
Agencia en el marco de lo que sefiala la ley 20.129 y cumpliendo con los plazos
establecidos para la acreditacion de carreras de Educacion.

2. Que dicho proceso cuenta con normas particulares para la acreditacion de carreras
de Educacion autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 21 de noviembre de 2008, el representante legal de la Universidad
del Desarrollo, don Ernesto Silva Bafalluy y don José Miguel Rodriguez Saez,
representante legal de AcreditAccion firmaron Contrato para la Acreditacion de la
carrera.

4. Que los dias 22, 23 y 24 de noviembre de 2009, la carrera de la Universidad del
Desarrollo fue visitada por un comité de pares externos, designado por la Agencia y
aceptado por la Institucion.
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5. Que con fecha 11 de enero de 2010 el Comité de Pares Externos emitid un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios de
Acreditacion para Carreras de Educacion y los propodsitos declarados por la misma
Institucion y su carrera.

6. Que dicho informe fue enviado al Rector de la Universidad, para su
conocimiento.

7. Que con fecha 22 de enero de 2010, la institucion envié a la Agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al Informe del Comité de Pares
Externos.

8. Que la Direccion Ejecutiva de AcreditAccion envid a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del area de Educacion de la Agencia los documentos
de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y analisis de cada
uno de los consejeros.

9. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Educacién de la
Agencia se reunid, discutidé y analizd todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesidon N° 20, de 26 de enero de 2010.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
Dimensiones de Evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados

La carrera cuenta con un perfil de egreso explicito, que esta articulado en competencias y
orienta adecuadamente el plan de estudios. Ademas, dicho perfil de egreso es consistente
con la mision, vision y propositos de la Universidad. No obstante lo anterior, se observa
altn una falta de coherencia entre un perfil de egreso por competencias y las asignaturas en
base a objetivos. Asimismo, es preciso incorporar un sistema periddico de evaluacion de
logros del perfil de egreso de la carrera.

Se aprecia que el curriculo de Pedagogia en Educacion Bésica estd estructurado de manera
innovadora en sus areas formativas. Por otra parte, el plan de estudios que posee la carrera
estd delineado segun requerimientos de la Comisién Nacional de Acreditacion. Asimismo,
éste plan de estudios es consistente con el modelo educativo de la carrera. Sin embargo, se
observa que aun la unidad no se apropia adecuadamente del modelo de curriculo por
competencias.
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Si bien la carrera cuenta con una adecuada supervision de las practicas, se evidencia una
preocupacion y desarrollo distinto entre las sedes. Por otra parte, la unidad realiza acciones
de apoyos efectivos, tendientes a mejorar los logros de los aprendizajes esperados de los
estudiantes, a través de un plan de tutorias.

Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion

La estructura organizacional de la carrera es adecuada para el cumplimiento de sus
propositos. Asimismo, cuenta con condiciones financieras Optimas para su desarrollo
sostenido. Ademas, el cuerpo directivo estd comprometido con la institucion y posee las
competencias necesarias para conducir el proyecto académico de la carrera.

El cuerpo docente de la carrera es suficiente, idoneo y con las credenciales pertinentes para
el cumplimiento de sus funciones. Sin embargo, se evidencia que aun cuando existe una
politica de perfeccionamiento docente y una categoria de profesor-investigador, éstas no se
reflejan en la productividad investigativa de la unidad.

La infraestructura y los recursos educativos con que cuenta la carrera son adecuados para su
desarrollo y cumplimiento de su proyecto formativo. Por otra parte, se valora la existencia
de un sistema de informacion, a través de la plataforma de registro académico, la cual
apoya la gestion académica de la carrera.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion

La carrera muestra mecanismos que le permiten avanzar en el cumplimiento de los
propositos declarados durante el proceso de formacion del estudiante. Ademas, se evidencia
la instalacion progresiva de una cultura de autorregulacion.

Existen reglamentos adecuadamente difundidos, que orientan el funcionamiento y regulan
los derechos y deberes de los integrantes de la unidad.

El proceso de autoevaluacion se realizd de manera rigurosa, con un adecuado nivel de
participacion. La unidad demuestra capacidad autocritica e identifica las principales
fortalezas y debilidades del proceso. Sin embargo, el plan de mejoramiento no incorpora
indicadores de logro ni costos que permitan la verificacion de las acciones propuestas, para
superar el conjunto de debilidades identificadas durante el proceso.

SE ACUERDA Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del area de Educacion de AcreditAccion acuerda,
por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Pedagogia en Educacion
Bésica de la Universidad del Desarrollo cumple con los criterios de evaluacion y
acreditacion vigentes.
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Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Educacion de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de la
Universidad del Desarrollo, impartida en modalidad diurna y en jornada vespertina
en las sedes institucionales de Santiago y Concepcion, por un periodo de tres (3) afios,
el que culmina el 26 de enero de 2013.

En el plazo senalado, la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de la Universidad del
Desarrollo, conforme a la normativa vigente, deberd someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, presentando un Informe de Autoevaluacion y documentacion anexa
pertinente, al menos noventa (90) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en cuyo
caso seran especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones sefialadas en
este Dictamen.

MOISES SILVA TRIV

y s ON
DIRECCE
FECUTIVA

JOSE MIGUE \E
Director Ejecutivo y Representante Legal editAccion
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