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ANTECEDENTES

Con fecha 15 de septiembre del afio 2021 se publicd en el Diario Oficial la Ley
N°21.369, la que tiene como objetivo promover politicas integrales orientadas
a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la dis-
criminacion de género, y proteger y reparar a las victimas en el ambito de la
educacioén superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros vy libres de
acoso sexual, violencia y discriminacién de género, para todas las personas que
se relacionen en comunidades académicas de educacién superior, con prescin-
dencia de su sexo, género, identidad y orientacién sexual.

Una de las incorporaciones de la ley, es la creacién por parte de las Instituciones
de Educacién Superior de una politica integral contra el acoso sexual, la violen-
cia y la discriminacion de género, la que contendra un modelo de prevencion y
un modelo de sancidn de dichas conductas, construido con la participacion de
todos los estamentos existentes en su interior.

El afio 2017 la Universidad dicté su primera politica, reglamento y protocolo
contra el acoso sexual, la violencia de género y discriminacién, estos documen-
tos fueron actualizados el afio 2019, siendo esta la normativa que ha servido
de base para el trabajo realizado por la Universidad desde la dictacion de la ley,
con las distintas instancias de nuestra comunidad universitaria, enriqueciendo
y adaptando participativamente sus textos a las exigencias de la ley, lo que se
concreta en la creacién de los modelos de prevencién, de investigacion y, san-
cion, elaborados en procedimientos de caracter participativos con paridad de
género.

Con todo el trabajo realizado, finalmente una Comisién integrada por miembros
de la Universidad con conocimientos en derechos humanos y perspectiva de
género, procedid a redactar el presente documento que contiene nuestra politi-
ca integral, los modelos de prevencion, sancién e investigacion, el Reglamento
que regula el procedimiento de denuncias y un protocolo que contiene una ver-
sién simplificada del Reglamento y lineamientos claros para que toda la comu-
nidad esté instruida de qué hacer, dénde dirigirse y qué derechos tiene frente a
una situacién de acoso sexual, violencia y discriminaciéon de género.




OBJETIVOS

La presente politica tiene por objetivo crear y mantener ambientes
respetuosos, seguros y libres de todo tipo de conductas de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género para todas las personas
integrantes de nuestra comunidad universitaria, con prescindencia
de su sexo, género, identidad, y orientacién sexual, mediante la pre-
vencion, el monitoreo, evaluacién de su impacto, la educacion, sen-
sibilizacién y sancidn para lograr erradicar todo tipo de acoso sexual,
violencia y discriminacién de género.

Ademas, la presente politica tiene por misién prevenir, proteger y
reparar a las victimas, mediante la implementacién de mecanismos
que contemplen procesos de investigacién ajustados a las normas
del debido proceso y a los principios de proporcionalidad, igualdad y
equidad de género, proteccion de las victimas, mediante la prohibi-
cion de revictimizacién y el otorgamiento de medidas de apoyo, tales
como, apoyo psicolégico, médico, social y juridico, tanto para las
victimas, como para los miembros de la comunidad universitaria que
puedan verse afectados por los hechos denunciados.

Para el cumplimiento de su mision, la Universidad trabajé durante
meses en las directrices y lineamientos que debe contemplar la po-
litica contra el acoso sexual, violencia y discriminacién de género,
lo que finalmente se concreta en la creacién de los modelos de pre-
vencion, de investigacion y sancion, los cuales han sido elaborados
en procedimientos de caracter participativos con paridad de género.
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PRINCIPIOS RECTORES

Las actuaciones y procedimientos establecidos por la Universidad frente a
estas conductas atentatorias, estaran fundamentadas por sus valores institu-
cionales de compromiso con el desarrollo de una sociedad de personas libres;
adhesién al humanismo cristiano; la libertad de pensamiento, diversidad y su
libre expresion; la no discriminacién y valoracion de la diversidad; ademas de

los siguientes principios:

Principio de Igualdad y Equidad de Género: Se recono-
ce como principio central que todas las personas son
iguales en dignidad y derechos independiente de su
sexo, orientacion sexual, identidad sexual o expresion
de género. Sin perjuicio de ello, es necesario establecer
estrategias y medidas para erradicar las desigualdades
histéricas basadas en razones de género para que este
principio juridico de caracter universal se traduzca en
una igualdad efectiva entre las personas.

Dignidad y Respeto: Se garantizara el respeto y la dig-
nidad de las personas involucradas en el caso concreto,
ya sea la dignidad de la presunta victima o del presunto
agresor u ofensor, asegurando un trato imparcial a to-
dos los involucrados.

Confidencialidad: Se velard por mantener la confi-
dencialidad de la identidad de todas y cada una de las
personas que intervengan en el procedimiento y de la
informacién que se derive del mismo, en todas las ins-
tancias a que haya lugar, desde el momento en que se
solicita ayuda, presenta la denuncia, y durante todo el
procedimiento de investigacién y resolucion.

Denuncia: Cualquier integrante de la comunidad uni-
versitaria puede denunciar los casos de acoso sexual,
violenciay discriminacion de género de que sea victima.

Acceso: Se velard porque la atencién y asesoramiento
a las victimas de acoso sexual, violencia y discrimina-
cién de género se realice de una forma integral, ddndo-
les acceso y orientacion sobre las Unidades a las que
debe recurrir y las medidas de apoyo implementadas
por la Universidad.

Diligencia y Celeridad: Tanto la investigacion, como la
resolucidon del asunto en concreto, se realizara con la
mayor diligencia y celeridad posible, evitando demoras
indebidas.

Cooperacion: Todos los integrantes de la comunidad
universitaria se encuentran obligados a cooperar con
las investigaciones, debiendo ademas concurrir a las
citaciones que se les hagan en calidad de testigos.

Buena fe: Se presume que todas las denuncias efec-
tuadas son realizadas de buena fe, sin la intencidn de
dafiar o perjudicar a terceras personas. Las denuncias
gue se hagan de mala fe, con la intencién directa de
perjudicar a otra persona seran objeto de la correspon-
diente sancién disciplinaria.

Debido Proceso: Toda investigacién que derive en la
imposiciéon de sanciones disciplinarias, estara precedi-
do por el estricto cumplimiento de un procedimiento
racional y justo, en el cual las partes seran oidas, po-
dran aportar antecedentes, seran notificados de las
distintas resoluciones del proceso, ejerceran su dere-
cho a defensa, pudiendo impugnar la resolucién final
que se dicte.

Proporcionalidad: Las medidas que se adopten duran-
te el proceso, y las sanciones que se apliquen como re-
sultado de la investigacion, deberdn ser idéneas, nece-
sarias y proporcionales a los hechos denunciados.

No revictimizacién: Prohibicion de realizar preguntas
irrelevantes para la investigacion o que afecten la inti-
midad de la victima, repeticiones innecesarias o cues-
tionamientos a su relato, exposicién publica o respon-
sabilizacién por los hechos denunciados.
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GLOSARIO

Acoso sexual: Constituye acoso sexual cualquier
accién o conducta de naturaleza o connotacion
sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial,
virtual o telematica, no deseada o no consentida
por la persona que la recibe, que atente contra la
dignidad de una persona, igualdad de derechos,
su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica,
emocional, o que cree un entorno intimidatorio,
hostil o humillante, o que pueda amenazar, perju-
dicar o incidir en sus oportunidades, condiciones
materiales o rendimiento laboral o académico,
con independencia de si tal comportamiento o
situacion es aislado o reiterado.

No constituirdn acoso sexual algunos compor-
tamientos que pueden ser considerados como
ofensivos o inadecuados, pero que no tienen con-
notacion sexual.

Violencia de género: Cualquier accién o con-
ducta, basada en el sexo, la orientacion sexual,
la identidad sexual o la expresion de género de
una persona, que le cause la muerte, dafio o su-
frimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Discriminacion de género: Toda distincidn, ex-
clusidén o restriccion, basada en el sexo, la orien-
tacién sexual, la identidad sexual o la expresién
de género de una persona, y que, careciendo de
justificacién razonable, le cause privacién, per-
turbacién o amenaza en el legitimo ejercicio de
sus derechos humanos y libertades fundamenta-
les.

Modelo de Prevencion: Son las medidas, accio-
nes y estrategias adoptadas por la Universidad
para la formacién y capacitacion de sus colabo-
radores, estudiantes y prestadores de servicios,
en relacion a la materia, y para promover una cul-
tura y espacios libres de acoso sexual, violencia
y discriminacion de género, con el fin de prevenir
su ocurrencia y/o limitar su impacto o dafio.

Modelo de investigacion y sancién: Son las me-
didas adoptadas por la Universidad e incluidas
en el Reglamento de denuncia contra el acoso se-
xual, la violencia y discriminacién de género, para
la investigacidn y sancién de estas conductasy |a
reparacion a sus victimas.

Victima u ofendido: Es la persona que sufre un
dafio o un perjuicio, a causa de determinada ac-
cidon constitutiva de acoso sexual, violencia y dis-
criminacion de género.

Agresor u ofensor: La persona que acosa se-
xualmente, agrede, discrimina, ofende, ataca, o
atenta contra de la integridad fisica, psicoldgica,
la dignidad, y/o la libertad de una o mas perso-
nas, causandole consecuencias negativas a nivel
sicolégico, emocional o fisico; y/o privacion, per-
turbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de
sus derechos, incidiendo en las oportunidades la-
borales y/o rendimiento académico de la victima.

Comunidad Universitaria: Para efectos de esta
politica, se entiende por comunidad universitaria,
aquella integrada por:

* Colaborador: Se entiende por colaborador a
todo el personal de la Universidad con con-
trato de trabajo.

* También se considera colaborador, para efec-
tos de esta normativa, aun cuando no tengan
contrato de trabajo con la Universidad ni de
prestacion de servicios, aquellos profesores,
docentes, investigadores, tutores, ayudantes,
supervisores de tesis u otros que tengan una
relacion académica o docente asistencial, con
los estudiantes de pre o postgrado de la Uni-
versidad.

* Estudiantes: Al estudiante de un programa de
pre o postgrado, o de algun postitulo, diplo-
mado, curso, seminario o actividad académi-
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cadictada por la Universidad; ya sea en calidad
de alumno regular, libre, especial, de intercam-
bio, pasante, participante, oyente u otro.

* Ex-alumno (alumni): Al ex-estudiante de un
programa de pre o postgrado, o de algun pos-
titulo, diplomado, curso, seminario o actividad
académica dictada por la Universidad; ya sea
que haya tenido la calidad de alumno regular,
libre, especial, de intercambio, pasante, parti-
cipante, oyente u otro.

* Prestador de servicios externo: A las perso-
nas que, sin pertenecer a la comunidad uni-
versitaria, prestan servicios o desarrollan ac-
tividades en la Universidad o en algun lugar
en que la Universidad realice una actividad, en
calidad de contratistas, subcontratistas o si-
milares, y a los dependientes de éstos.

Reglamento de denuncias de acoso sexual, vio-
lencia y discriminacién de género: Cuerpo nor-
mativo, cuyo objetivo principal es regular el pro-
cedimiento las denuncias que se presenten por
hechos que sean constitutivos de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género, con el fin
de adoptar determinadas medidas preventivas,
de proteccidn, de apoyo, de reparacién y san-
cién, para asi proporcionar una solucién adecua-
da a toda la comunidad universitaria dentro del
ambito de la propia institucién.

Protocolo de actuacion frente a denuncias de
acoso sexual, violencia y discriminaciéon de
género: Instrumento que contiene una version
simplificada del Reglamento de denuncia y de
sus principales aspectos, como los derechos y
garantias de los intervinientes, etapas del pro-
ceso y los canales de informacién y denuncia, y
que tiene por objeto garantizar que toda la co-
munidad universitaria conozca de manera di-
dacticay clara las principales regulaciones sobre
la materia, dénde acudir y qué derechos tienen.

Perspectiva de género: Cuando se habla de
perspectiva de género, se hace alusién a una he-
rramienta conceptual que busca mostrar que las
diferencias entre mujeres y hombres se dan no
sélo por su determinacion bioldgica, sino tam-
bién por las diferencias culturales asignadas a los
seres humanos.



MODELO DE PREVENCION

DE ACOSO SEXUAL,
VIOLENCIA

Y DISCRIMINACION
DE GENERO.

El presente
modelo contiene:

© Estrategias de Prevencidn y Lineas de Accién.
© Unidad de Implementacién.
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TITULO I:
NORMAS GENERALES

© L
OBJETIVO

La Universidad del Desarrollo busca promover una cultura y espacios
libres de acoso sexual, violencia y discriminacién de género.

Para lo anterior, se ha desarrollado el presente modelo de prevencion,
el que tiene por objeto crear un conjunto de medidas y acciones que
buscan sensibilizar, formar y educar en materias de acoso sexual, violen-
cia y discriminacién de género, en adelante "AVD", entregando distintas
herramientas, estrategias y lineas de accidn, creando instancias que per-
mitan reconocer estas situaciones en sus primeras manifestacionesy re-
forzando los mecanismos de actuacién con el objeto de prevenir su ocu-
rrencia y/o limitar su impacto o dafio, para asi construir una cultura sobre
estas conductas.

© I
AMBITO DE APLICACION

Este modelo que tiene por objeto crear un conjunto de medidas y ac-
ciones que buscan sensibilizar, formar y educar en materias de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género, se aplicara a toda la comu-
nidad universitaria.
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© Il
ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y
LiNEAS DE ACCION.

La Universidad del Desarrollo busca crear y mantener ambientes respetuosos, seguros
y libres de todo tipo de conductas de acoso sexual, violencia y discriminacion de género
para todos los miembros de nuestra comunidad, con prescindencia de su sexo, género,
identidad y orientacion sexual.

En atencién a la constante preocupacion institucional y entendiendo la compleji-
dad que conllevan estos temas, se requiere una intervencion necesaria en nuestra
comunidad universitaria para prevenir tempranamente el acoso sexual, violencia y
discriminacion de género.

Las acciones de promocién'y prevencidn? son vitales, en orden a generar espacios
libres de este tipo de conductas. Para lo anterior, es fundamental promover la for-
macion y modificacion del tipo de relaciones que deben construir las personas en
el marco del trato igualitario y el respeto mutuo. Por este motivo, como institucidn,
pretendemos proporcionar ambientes seguros y libres de este tipo de conductas,
contribuyendo a la erradicacién de todas las formas de AVD, que pudieran ocurrir
en nuestra Universidad, mediante estrategias y acciones especificas de promocidn,
prevencion, sancidn, reparacion, atencién y seguimiento?.

La estrategia de esta casa de estudios, es contribuir con la generacién de una
cultura de prevencion en materias de AVD y asi colaborar con el fortalecimiento
institucional en el ambito de la prevencién.

Esta estrategia a su vez, cuenta con acciones especificas, las cuales permitiran, se-
gun su etapa de despliegue progresivo y simultaneo, contribuir al éxito de este mo-
delo en su conjunto, de un modo armadnico, sistematico y mutuamente influyente.

La ejecucién de esta estrategia y lineas de accién se desarrollaran a través de Pro-
gramas de Accién anuales, que detallardn la manera de hacer operativa la imple-
mentacidn de este modelo de prevencion, estableciendo los objetivos que se pre-
tenden alcanzar durante un periodo determinado, los indicadores de medicién, los
medios de verificacion y las fiscalizaciones del cumplimiento de las acciones, todo
lo cual permitira elaborar un diagndstico de las actividades, procesos e interac-
ciones institucionales que se realicen de forma regular o esporddica, permitiendo
tomar conocimiento del problema y determinar en dénde se genera o incrementa
el riesgo de conductas constitutivas de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género, para asi poder trabajar en conjunto y mejorar esas instancias.

1 La promocién se entiende como un conjunto de intervenciones educativas, sociales y culturales que buscan promover valores como la igualdad de género, el respeto y el
consentimiento, desde un enfoque de derechos humanos, con el objetivo de impulsar un entorno universitario, académico y de trabajo que permita que las personas que
integran la comunidad universitaria puedan desenvolverse de manera plena, con igualdad de oportunidades y en un espacio libre de violencia y discriminacién de género.

2 Se entiende por prevencidn al conjunto de acciones de carécter anticipado y educativo que tienen por objeto evitar la ocurrencia de conductas de acoso sexual, violencia y
discriminacién de género, sensibilizando y educando respecto a las formas constitutivas de dichas conductas.

3 Se entiende por acciones de atencién y seguimiento a todas aquellas actuaciones que tienen por finalidad prestar asesoria informativa, legal y psicoldgica, permitiendo un
primer acercamiento con las personas de la comunidad universitaria: facilitando la busqueda y vigilancia de actuaciones contrarias al acoso sexual, la violencia y discriminacion
de género, y el seguimiento de las medidas que hayan sido adoptadas para la proteccién de las personas afectadas o de la comunidad universitaria en general.
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LINEAS DE ACCION

o Creacién de una cultura de prevencién de acoso
Este modelo de prevencidn, | violencia v discriminacion de e& travé
incluye las siguientes lineas de sexua : YIO enciay |scr|~m|naC|on e género, a ra'ves
accién: de actividades y campafas permanentes de sensi-
bilizacion e informacién sobre derechos humanos,
acoso sexual, violencia y discriminacién de género;
sus causas, manifestaciones y consecuencias; con-
sentimiento sexual entre otros.

Capacitacién permanente y especializacién para
colaborados en temas de derechos humanos,
violencia y discriminacion de género.

Incorporacién de contenido de derechos humanos,
violencia y discriminacion de género en planes cu-
rriculares de la Universidad.

Realizacién de estudios y diagndstico anual de las
actividades, procesos o interacciones instituciona-
les, regulares o esporddicos que permitan determi-
nar las instancias en que se genera o incrementa el
riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacién
de género en la comunidad universitaria.

Incorporacién expresa de la normativa interna en
materia de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género en los contratos de trabajo, prestaciéon de
servicios educacionales y otros, convenios académi-
cos y de investigacién.

Inclusidon de la politica, reglamento y protocolo de
acoso sexual, violencia y discriminacién de género
en los procesos de induccidn institucional.
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Estas acciones seran desarrolladas por los dis-
tintos estamentos, de manera permanente y
sistematica, permitiendo generar condiciones
para una convivencia de respeto e igualdad entre
todos los integrantes de la comunidad universi-
taria, alcanzando la transversalizacidn e institu-
cionalizacion de la perspectiva de género en la
Universidad del Desarrollo, para asi continuar
avanzando hacia una educacién no sexista y la
promocién de una cultura universitaria libre de
toda forma de acoso sexual, violencia y discrimi-
nacién de género.

Forman parte de las lineas de acciones sefiala-
das precedentemente, las siguientes, sin que su
enunciacién sea taxativa:

1. Creacién de una cultura de prevencion del
acoso sexual, violencia y discriminacion de
género, mediante la sensibilizacion de la co-
munidad universitaria:

1.1. Actividades y campafas permanentes de

sensibilizaciéon e informacién sobre derechos

humanos, acoso sexual, violencia y discrimi-

nacién de género; sus causas, manifestacio-

nes y consecuencias; consentimiento sexual

entre otros.

a) Generar acciones comunicacionales y orga-
nizar actividades en fechas conmemorativas,
especificas en torno a temas de derechos hu-
manos, violencia y discriminacion de género.

b) Realizacién de campafias de difusidn periddi-
ca, las que deberan informar y estar orientadas
a la sensibilizacion en tematicas sobre acoso
sexual, violencia y discriminacién de género,
a través de afiches, folletos, medios audiovi-
suales, ya sea capsulas o videos interactivos,
entre otros.

Estas deberan contemplar al menos:

* Divulgaciéon de situaciones que constituyen
acoso sexual, desde las formas mas leves
hasta las mas graves, para desnaturalizar la
violencia sexual.

* Informacién dirigida a personas que cuestio-
nan si sus propias conductas son definidas
como acoso sexual.

* Difusion de los derechos de las victimas.

* Explicacién de los mecanismos instituciona-
les de atencién, apoyo y denuncia que invo-
lucren a miembros de la comunidad univer-
sitaria.

* Difusion del derecho a un entorno que garan-
tice la dignidad y respeto mutuo entre las y
los integrantes de la comunidad universitaria.

Estas campafias, ademas, deberan incorporarse
en la pagina web y/o redes sociales de la Univer-
sidad del Desarrollo, enfatizando la relevancia de
un espacio que respete la dignidad de todas las
personas, el respeto mutuo y rechace el acoso
sexual, la violencia y la discriminacién de género
en todas sus formas.

Para dar cumplimiento a lo anterior, estas
Unidades, deberdn apoyarse o coordinarse con la
Unidad de Implementacién.

c) Previo al inicio de los voluntariados, se debe-
ran realizar charlas y talleres sobre temas rela-
cionados al consentimiento, acoso sexual, vio-
lencia y discriminacion de género y al proceso
de denuncia.

d) La Direccion de Operaciones de la Universi-
dad, incluird dentro de los procesos de licita-
cion toda la informacién relativa a esta politi-
ca integral, sus modelos y toda la normativa
sobre acoso sexual, violencia y discriminacion
de género existente en esta casa de estudios.
Ademas, la normativa interna en materia de
acoso sexual, violencia y discriminacién de
género, sera incorporada expresamente en los
contratos que se celebren.

e) La Universidad a través de distintas unidades,
incorporard expresamente en los convenios
académicos y de investigacién y cualquier
otro instrumento celebrado por la institucién,
incluidos los convenios que se celebren para
llevar a cabo actividades de esparcimiento y
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recreacion, la normativa interna en materia de
acoso sexual, violencia y discriminacion de gé-
nero.

f) SG velara por el cumplimiento de la obligaciéon
establecida en las letras d) y e).

g) Realizacién de charlas, talleres o seminarios
que tengan por objeto informar, visibilizar y
sensibilizar acerca de conductas constitutivas
de acoso sexual, violencia y discriminacién de
género.

2. Capacitacion permanente y especializada
para autoridades, funcionarios del area admi-
nistrativa, académicos y personal con contrato
de trabajo en temas de derechos humanos,
violencia y discriminacion de género.

a) La Unidad de Implementacién coordinara el
desarrollo de estos programas de capacitaciéon
y especializacién.

Estas capacitaciones dirdn relaciéon con materias
de derechos humanos, violencia y discriminacién
de género, incluyendo herramientas para su de-
teccidn precoz y respuesta oportuna, permitiendo
asi su preparacion para prevenir y afrontar posi-
bles situaciones que se presenten en la comuni-
dad universitaria.

b) Se gestionard la suscripcidén de convenios de
cooperacién con Universidades, centros de es-
tudios, organizaciones de la sociedad civil, aso-
ciaciones gremiales, e instituciones publicas
o privadas para efectos de especializacion en
materia de derechos humanos, violencia y dis-
criminacion de género.

3. Incorporacion de contenido de derechos
humanos, violencia y discriminacién de género
en planes curriculares.

a) Las Vicerrectorias Académicas correspondien-
tes con el apoyo de la Unidad de Implementa-
cion incorporaran en los planes curriculares,

contenido sobre derechos humanos, violencia
y discriminacién de género.

b) La Unidad de Implementacién coordinara la
creacién de estrategias de comunicacion para dar
a conocer a los estudiantes los programas que in-
corporen contenido en materias de derechos hu-
manos, violencia y discriminacion de género.

4. Realizacién de estudios y diagnéstico anual
de las actividades, procesos o interacciones
institucionales, regulares o esporadicos que
permitan determinar las instancias en que se
genera o incrementa el riesgo de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género en la co-
munidad universitaria.

a) La Unidad de Implementacién coordinard con
las distintas unidades de la Universidad, la rea-
lizacion, al menos 1vez al afio, de una instancia
como método de investigacién cualitativa, con
el objeto de recopilar opiniones de diversos es-
tamentos y obtener informacién relevante so-
bre situaciones que aquejan a la comunidad
universitaria en materia de acoso sexual, vio-
lencia y discriminacién de género.

b) La Unidad de Implementacién coordinara la
realizacion anual de encuestas online y se en-
viaran formularios dirigidos a toda la comuni-
dad universitaria, sobre estos temas de interés.

¢) SG debera enviar anualmente a la Unidad de
Implementacién un informe de todas las de-
nuncias y procedimientos que se realizaron en
materias de acoso sexual, violencia y discrimi-
nacién de género.

d) La Unidad de Implementacién debera reco-
pilar toda la informacién obtenida a través de
los mecanismos descritos en esta linea de ac-
cidn, para asi elaborar un diagndstico completo
que refleje la situacion actual de la comunidad
universitaria, permitiendo crear un analisis mi-
nucioso de las instancias en que se genera o
incrementa el riesgo de conductas constituti-
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vas de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género, para asi situar el foco de atencion en estas
situaciones, elaborando un programa de accidn
especifico que permita mejorar en estas areas.

5. Incorporacion expresa de la normativa in-
terna en materia de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género en los contratos de
trabajo, honorarios, prestacion de servicios
educacionales, convenios académicos y de in-
vestigacion, y cualquier otro instrumento cele-
brado por la Universidad para el cumplimiento
de sus fines y propésitos institucionales, inclui-
dos aquellos convenios que se celebren para
efectos de llevar a cabo actividades de esparci-
miento y recreacion.

a) La Secretaria General incorporara la normativa
interna en materia de acoso sexual, violencia y
discriminacidon de género en los contratos pres-
tacion de servicios educacionales y otros, conve-
nios académicos y de investigacién, y cualquier
otro instrumento celebrados por la Universidad,
incluidos los convenios que se celebren para
efectos de llevar a cabo actividades esparci-
miento y recreacion, que se celebren a partir de
la entrada en vigencia de la ley N°21.369 vy los
que estén vigentes a esa fecha aun cuando se
hayan celebrado con anterioridad.

b) RRHH incorporard de manera expresa la nor-
mativa interna en materia de acoso sexual,
violencia y discriminaciéon de género en los
contratos de trabajo, que se celebren a partir
de la entrada en vigencia de la ley 21.369 y los
que estén vigentes a esa fecha aun cuando se
hayan celebrado con anterioridad.

¢) La SG Velard por el cumplimiento de estas
obligaciones.

6. Inclusion de la politica, reglamento y
protocolo de acoso sexual, violencia y discrimi-
nacion de género en los procesos de induccion
institucional.

a) Se deberd incorporar la politica integral en los
procesos de induccidn institucional para los
estudiantes.

b) Se deberd incluir la politica integral en los
procesos de induccidn institucional de nuevas
contrataciones.

¢) Previo al inicio de practicas, prepracticas, cli-
nicas, u otra similar, la Direccidn de carrera o
programa correspondiente, deberd realizar
una induccion a los estudiantes en tematicas
de consentimiento, acoso sexual, violencia y
discriminacién de género y procedimiento de
denuncia de estas conductas conforme a la
politica.

© Iv.

UNIDAD DE IMPLEMENTACION DE LA LEY DE
ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINA-
CION DE GENERO.

La Unidad de Implementacién, dependiente del
Secretario General, tiene como misidn velar por
el correcto cumplimiento del modelo de preven-
cion contemplado en la politica integral de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género de la
Universidad, asi como también velar por su me-
jora continua. Dentro de sus objetos se encuen-
tra la difusidon e induccién de la politica integral
de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género de la UDD, logrando asi el conocimiento
generalizado de esta politica por los miembros
de nuestra comunidad universitaria.

Esta unidad llevara a cabo la implementacién del
modelo de prevencién, coordinara las capacita-
ciones y apoyara a las distintas unidades invo-
lucradas en las estrategias y lineas de accién de
este modelo, resolviendo cualquier duda técnica
en materias de derecho humanos, acoso sexual,
violencia y discriminacién de género.

Esta unidad se enfocard en el cumplimiento de
los objetivos descritos, lo que permitirda com-
prender cémo la Universidad busca erradicar y
enfrentar este tipo de situaciones, proporcionan-
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do ambientes seguros, libres de acoso sexual, violencia y discriminacién
de género.

La Unidad de Implementacién estara integrada por:

Esta unidad contara con personal con conocimientos en materias de de-
rechos humanos y perspectiva de género, para asi resolver y prestar apo-
yo a las diferentes unidades de la UDD en la realizacién de actividades
de sensibilizacién y formacién en estos temas dirigidas a la comunidad
universitaria, con el propdsito de incentivar procesos de reflexién, indivi-
dual y colectivos, cuestionar las desigualdades y la violencia de género, y
promover buenas practicas para la construccién de una Universidad in-
clusiva, respetuosa de la diversidad y que favorezca la igualdad de opor-
tunidades.
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Esta unidad contard con la debida independencia, con recursos huma-
nos y econdmicos suficientes y facultades necesarias para el efectivo
cumplimiento de su mision.

La unidad de implementaciéon tendra las siguientes
funciones, sin que su enunciacién sea taxativa:

Realizar un diagndstico anual que permita identificar las ac-
tividades, procesos o interacciones institucionales, regulares
o esporadicas, que generen o incrementen el riego de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género al interior de la

Universidad, basado en informacién actualizada.

Elaborar plan de trabajo con las diferentes unidades de la

m UDD para la realizacidn de talleres y espacios de reflexion
en tematicas de acoso sexual. violencia y discriminacion de
género.

Colaborar con las unidades correspondientes en las induc-

Efectuar un analisis de los resultados del diagndstico y ciones que se realicen de la politica integral de acoso sexual,

elaborar propuesta de acciones dirigidas a mejorar los resul-
tados obtenidos y a eliminar eventuales brechas de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género, lo que permitira
reconocer el eventual problema, para asi avanzar y enfrentar
estas situaciones.

Prestar apoyo a las distintas unidades de la Universidad
sobre conocimientos técnicos en materia de derechos

violencia y discriminacién de género.

Apoyar a las Vicerrectorias Académicas en la incorporacién de
las materias de derechos humanos, violencia y discriminacion
de género en planes curriculares.

Coordinar las capacitaciones que realizaran las distintas uni-
dades de la Universidad, en materias

humanos, perspectiva de género, acoso sexual, violencia y de derechos humanos, violencia y discriminacién
discriminacién de género. de género.

Verificar el cumplimiento del trabajo de las distintas unidades
que colaboren y desarrollen acciones de prevencién en mate-
rias de acoso sexual, violencia y discriminacion de género y el
cumplimiento de sus objetivos.

Coordinar la difusién de este modelo de prevencion en toda
la comunidad universitaria y generar estadisticas respecto
de su aplicacién y resultado, lo que permitira generar
diagnésticos a nivel general, comprendiendo los distintos
estamentos, a fin de proponer medidas que mejoren la

convivencia universitaria. Velar por el estricto cumplimiento de la politica integral sobre

el acoso sexual, violencia y discriminacién

: o " v de género.
Coordinar la creacion, produccion y difusion, ya sea en for-

mato gréfico o audiovisual, de material educativo sobre aco-
so sexual, violencia y discriminacién de género, los cuales
deberan ser exhibidos en las dependencias de la Universidad
para lograr plena difusion de éstos.

Cualquier otra funcién que se le asigne conforme a la politica
integral sobre acoso sexual, violencia y discriminacion de
género.

Para dar cumplimiento a estas funciones, la Uni-

dad de Implementacién podra recurrir a la utili-

zacion de recursos ya existentes en las distintas

unidades y departamentos de la Universidad. R z




MODELO

DE INVESTIGACION
Y SANCION.

El siguiente modelo estd compuesto por:

© Reglamento de denuncias de acoso sexual, violencia
y discriminacion de género.

© Unidad de Investigacidn, Sancién y Reparacion.

© Protocolo de actuacidn frente a denuncias de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género.
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REGLAMENTO DE DENUNCIAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y

DISCRIMINACION DE GENERO.

TITULO I:
“"NORMAS GENERALES"

Articulo 1. OBJETIVO. El presente reglamento
tiene por objetivo principal regular el procedi-
miento de denuncias que se presenten por he-
chos que sean constitutivos de acoso sexual,
violencia y discriminacién de género, con el fin
de adoptar determinadas medidas preventivas,
de proteccidon, de apoyo, de reparacién y san-
cidn, para asi proporcionar una solucién adecua-
da a toda la comunidad universitaria dentro del
ambito de la propia institucién.

Todo esto, sobre |la base de los sellos, valores y
principios rectores postulados por la Universi-
dad'y sin perjuicio de que las personas afectadas
puedan ejercer las acciones judiciales que co-
rrespondan en conformidad a la ley.

Articulo 2. AMBITO DE APLICACION. Esta
normativa regula los casos de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género, en que
intervenga como responsable o victima algln
miembro de la comunidad universitaria, y que
acontezcan en actividades organizadas o de-
sarrolladas por la Universidad o por personas
vinculadas a ellas, ocurran o no en espacios
académicos o de investigacién, especialmente
si tales hechos o situaciones afectan el buen
desenvolvimiento de los fines y propdsitos de
la Universidad.

Conforme alo anterior, el presente reglamento se
extiende también a hechos vy situaciones ocurri-
dos dentro de las dependencias no académicas
ni de investigacion de la Universidad, como por
ejemplo, en gimnasios, salas de estudios, cama-
rines, dreas de esparcimiento, dreas comunes, y
estacionamientos; e incluso comprende espa-
cios fuera de sus dependencias, como por ejem-
plo en campos clinicos, lugares en que se desa-

rrollan las prepracticas y practicas profesionales,
salidas a terreno, paseos, eventos deportivos,
fiestas universitarias organizadas por la Univer-
sidad, graduaciones, titulaciones, entre otras del
quehacer universitario.

Esta normativa también se aplicard a aquellos
hechos que sean constitutivos de acoso sexual,
violencia o discriminacion de género, que se rea-
licen a través de redes sociales u otros medios
de comunicacion.

Si las personas involucradas en la situacion de
acoso sexual, (denunciante y denunciado), fue-
ran colaboradores con contrato de trabajo con
la Universidad, todo lo relativo a la denuncia,
procedimiento de investigacion y sancién, sera
regulado por lo dispuesto en el Titulo X1V del Re-
glamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 3. DEFINICIONES. Para efectos de este
Reglamento y su protocolo, se entiende por:

Acoso sexual: Constituye acoso sexual cualquier
accién o conducta de naturaleza o connotacién
sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial,
virtual o telematica, no deseada o no consentida
por la persona que la recibe, que atente contra la
dignidad de una persona, igualdad de derechos,
su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica,
emocional o que cree un entorno intimidatorio,
hostil o humillante, o que pueda amenazar, per-
judicar o incidir en sus oportunidades, condicio-
nes materiales o rendimiento laboral o académi-
co, con independencia de si tal comportamiento
o situacion es aislado o reiterado.

No constituirdn acoso sexual algunos compor-
tamientos que pueden ser considerados como
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ofensivos o inadecuados, pero que no tienen con-
notacién sexual.

Violencia de género: Cualquier acciéon o con-
ducta, basada en el sexo, la orientacién sexual,
la identidad sexual o la expresion de género de
una persona, que le cause la muerte, dafio o su-
frimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Discriminacion de género: Toda distincidon, ex-
clusién o restriccidn, basada en el sexo, la orien-
tacion sexual, la identidad sexual o la expresiéon
de género de una persona, y que, careciendo de
justificacién razonable, le cause privacion, pertur-
bacion o amenaza en el legitimo ejercicio de sus
derechos humanos y libertades fundamentales.

Victima u ofendido: Es la persona que sufre un
dafio o un perjuicio, a causa de determinada ac-
cion constitutiva de acoso sexual, violencia y dis-
criminacion de género.

Agresor u ofensor: La persona que acosa sexual-
mente, agrede, discrimina, ofende, ataca, o atenta
contra de la integridad fisica, psicoldgica, la dig-
nidad, y/o la libertad de una o mas personas, cau-
sandole consecuencias negativas a nivel sicolégi-
co, emocional o fisico; y/o privacién, perturbacién
0 amenaza en el ejercicio legitimo de sus dere-
chos, incidiendo en las oportunidades laborales
y/0 rendimiento académico de la victima.

Comunidad Universitaria: Para efectos de esta
politica, se entiende por comunidad universitaria,
aquella integrada por:

* Colaborador: Se entiende por colaborador a
todo el personal de la Universidad con contra-
to de trabajo.

También se consideran colaborador, para efec-
tos de esta normativa, aun cuando no tengan
contrato de trabajo con la universidad ni de
prestacion de servicios, aquellos profesores,
docentes, investigadores, tutores, ayudantes,
supervisores de tesis u otros que tengan una
relacion académica o docente asistencial, con

los estudiantes de pre o postgrado de la Uni-

versidad.
En adelante, y para efectos del pre-
sente reglamento se diferencia-
ran en colaborador con y sin contrato
de trabajo.

» Estudiante: Al estudiante de un programa de
pre o postgrado, o de algun postitulo, diplo-
mado, curso, seminario o actividad académica
dictada por la Universidad; ya sea en calidad
de alumno regular, libre, especial, de intercam-
bio, pasante, participante, oyente u otro.

* Ex-alumno (alumni): Al ex-estudiante de un
programa de pre o postgrado, o de algln pos-
titulo, diplomado, curso, seminario o actividad
académica dictada por la Universidad; ya sea
que haya tenido la calidad de alumno regular,
libre, especial, de intercambio, pasante, parti-
cipante, oyente u otro.

*» Prestador de servicios externo: A las perso-
nas que, sin pertenecer a la comunidad uni-
versitaria, prestan servicios o desarrollan ac-
tividades en la Universidad o en alguin lugar
en que la Universidad realice una actividad,
en calidad de contratistas, subcontratistas o
similares, y a los dependientes de éstos.

Articulo 4. CONFIDENCIALIDAD: En el marco de
este reglamento se velara por la confidencialidad
de la identidad de todas y cada una de las per-
sonas que intervengan en el procedimiento, asi
como de la informacién que se derive del mismo.
Quienes intervengan tienen la obligacién de guar-
dar confidencialidad y de no transmitir ni divulgar
informacién sobre el contenido de los conflictos
en proceso de denuncia o investigacion, ni de los
resultados de éstos, incluso aulin después de su fi-
nalizacion.

La informacién recopilada durante la investiga-
cién no sera entregada a terceras personas a no
ser que exista riesgo inminente de dafio para al-
guien o ésta sea requerida en conformidad a la
legislacién vigente.
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Sin perjuicio de lo anterior, la Unidad de Imple-
mentacién llevara un registro para desarrollar ac-
ciones de prevencién, estudio y seguimiento.

Se procurard mantener la confidencialidad en to-
das las instancias y etapas del procedimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, no es posible asegurar
la confidencialidad de manera absoluta, ya que
muchas veces su divulgacién puede ser necesa-
ria, por ejemplo:

* Cuando laley, un tribunal o Fiscalia lo requiera.

* Cuando sea necesario para proteger los inte-
reses de todos los involucrados.

TITULO II:

* Cuando exista un claro riesgo de que el indi-
viduo o la comunidad universitaria en general
pueda estar expuesta a un comportamiento
de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género.

Si se acredita que alguna de las partes involucra-
das en las etapas de denuncia, investigacion y re-
solucién a que haya lugar, infringe el principio de
confidencialidad que debe regir estas instancias,
el infractor podra ser objeto de la aplicacién de
alguna de las sanciones o medidas establecidas
en el presente reglamento.

“DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION, SANCION

Y REPARACION"

El objetivo de esta unidad es generar distintas
instancias para los miembros de la comunidad
universitaria, encargandose de crear espacios se-
guros que otorguen confianzay proteccién para la
recepcién de denuncias ante conductas que sean
constitutivas de acoso sexual, violencia o discri-
minacion de género.

Esta unidad, entre otras funciones, llevara adelan-
te la investigacion para el esclarecimiento de los
hechos denunciados, basado en las normas del
debido proceso, y en los principios de proporcio-
nalidad, igualdad y equidad de género, proteccién
de las victimas y no revictimizacion.

Ademas, velara por la proteccion de la victima
desde la presentacion de la denuncia, asi como
también se encargara de dar seguimiento al cum-
plimiento de la sancién establecida como con-
secuencia de la investigacién y reparacién de la
victima.

En todas las etapas del procedimiento esta uni-
dad deberd informar a los intervinientes sobre el
estado del proceso.

Esta unidad estara integrada por distintos actores,
los que permitiran dar cumplimiento a los objetivos
descritos, quienes tendran funciones y tareas espe-
cificas dependiendo de la intervencidon que les co-
rresponda, segun la instancia dentro del proceso.

La Unidad de Investigacion, Sancién y Reparacién
se compone de:

(> N

Unidad de Denuncia y Acompaiamiento, encar-
gada de la recepcion de las denuncias, y del acom-
paflamiento a la misma, durante todas las instan-
cias que puedan tener lugar.

Esta unidad contard con personal con conoci-
mientos en derechos humanos y perspectiva de
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género, para dar estricto cumplimento a su come-
tido.

Esta unidad al ser el primer medio de acerca-
miento con la victima, proporcionara recursos de
orientacion sobre opciones, soportes y mecanis-
mos de denuncia disponibles en la Universidad y
fuera de ella, también se encargara de derivar a
las personas para que reciban apoyo académico,
médico, social y juridico, segln corresponda.

El personal de esta Unidad tendra la obligaciéon de
guardar confidencialidad de la informacién reci-
bida, protegiendo la identidad e intimidad de los
intervinientes del proceso.

Una persona de esta Unidad guiara, con prontitud
y discrecién a la victima o denunciante en el pro-
ceso, desde la denuncia, la obtencién de ayuda
profesional requerida, de las medidas de apoyo y
provisionales que procedan.

©2.

Fiscal, es la persona encargada de la investigacién
de las denuncias presentadas por hechos consti-
tutivos de AVD y de proponer, cuando proceda, a
declarar su no culpabilidad de los hechos denun-
ciados o las sanciones correspondientes. El Fiscal
estara dotado de la debida independencia, y de
los recursos humanos y presupuestarios suficien-
tes para desarrollar sus funciones, ademas de es-
tar capacitado y de contar con conocimientos en
derechos humanos y perspectiva de género.

Para el desempefio de su labor contara con am-
plias facultades para realizar la investigacion de los
hechos denunciados, no obstante, estard sujeto a
las normas del debido proceso, y a los principios
de proporcionalidad, igualdad y equidad de género,
proteccidn de las victimas y no revictimizacion.
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TITULO 111

“DEL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA"

Articulo 5. LA DENUNCIA. Es la comunicacién
verbal o escrita que realiza la victima o un tercero,
de que se ha cometido una conducta constitutiva
de acoso sexual, violencia y discriminacién de gé-
nero, y que involucre a miembros de la comunidad
universitaria.

Cualquier persona podrd denunciar actos que
sean constitutivos de acoso sexual, violencia y
discriminacién de género de que haya sido vic-
tima o tome conocimiento. Para dar curso a una
denuncia presentada por un tercero, se requiere
la ratificacion escrita y firmada por la presunta
victima.

La denuncia deberd ser presentada en la Unidad
de Denuncia y Acompafamiento, quien podrd
adoptar las medidas que necesarias para la debi-
da proteccion de la victima.

Las denuncias sobre acoso sexual, violencia y dis-
criminacion de género se mantendrdn en reserva
hasta que termine la investigacién, de manera tal
que las personas denunciantes y denunciadas po-
dran tener pleno acceso a todas las piezas de la
investigacion, sélo una vez que ésta concluya la
investigacion.

Sin perjuicio de lo sefialado en este Reglamento y
del compromiso de la Universidad de acompafiar
a la victima y aportar todos los antecedentes que
tenga en su poder, la persona afectada tiene el de-
recho a interponer su denuncia ante el Ministerio
Publico correspondiente.

Articulo 6. CONTENIDO DE LA DENUNCIA. La
denuncia podra realizarse en forma verbal o es-
crita, de manera presencial o por correo electré-
nico y deberd contener a lo menos las siguientes
menciones:

A. Denuncia escrita:

1. Individualizacién del denunciante y
carrera que estudia o unidad en que se des-
empefa, segln sea el caso.

2. Individualizacion del denunciado.

3- Indicacién de la facultad, carrera,
unidad y/o area en que se desempefia el
denunciado, si es de conocimiento del
denunciante.

4. Narracion detallada de los hechos
constitutivos de la infraccidn.

5. Individualizacién de las personas que
lo hubieren presenciado o que tuvieren
noticia de los hechos, de ser posible.

6. Sefialar y acompafar pruebas de la
conducta denunciada, si las tuviere.

7- Fechay lugar de la denuncia.

8. Indicar el medio por el cual prefiere
recibir las comunicaciones o notificaciones
a que hubiere lugar en el proceso.

9. Firma del denunciante.
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B. Denuncia verbal:

Sin perjuicio de su recepcién verbal, deberd siempre
levantarse un registro escrito que contemple los datos
enunciados en la letra anterior, en presencia del denun-
ciante, quien lo firmara junto con la persona de la Uni-
dad de Denuncia y Acompafiamiento que la recibiere.

Con todo, aun cuando la denuncia no cuente con
toda la informacién requerida, la Unidad de Denun-
cia y Acompafiamiento deberd entregar copia de
ella al denunciante haciendo constar la fecha de su
recepcion, y remitira los antecedentes a la Comisién
de Revisién con copia al Secretario General, para
que le dé curso en conformidad a este Reglamento.

No se dara curso a ninguna denuncia, ya sea ano-
nima o presentada por un tercero, mientras no sea
ratificada por la presunta victima.

Articulo 7. RECEPCION DE DENUNCIA. Efectuada
la denuncia verbal o escrita, la persona de la Uni-
dad de Denuncia y Acompafamiento, a mas tardar
dentro de los 2 dias habiles siguientes a la recepcidn
de la denuncia, debera proceder a convocar la cons-
titucion de la Comisidn de Revision, en adelante “la
Comision”, citando por correo electrénico a sus in-
tegrantes, y ademas ponerlos en conocimiento de la
denuncia y de sus antecedentes.

La persona de la Unidad de Denuncia y Acompania-
miento que reciba la denuncia debera concurrir a la
sesion de la Comisidon de Revisién para relatar los
hechos denunciados y exponer el caso.

Articulo 8. DE LA COMISION DE REVISION. La Co-
mision tiene por objeto analizar la denunciay los an-
tecedentes presentados por la victima para dispo-
ner la realizacién de una investigacion o desestimar
la denuncia cuando resulte evidente que los hechos
denunciados no son constitutivos de conductas de
acoso sexual, violencia o discriminacién de género o
no se enmarcan dentro de ellos o escapan al ambito
de su competencia.

Esta Comisidn estard integrada por:

1. La persona que ocupe el cargo de Vicerrector
correspondiente o quien designe, de la Vice-
rrectoria de la cual dependa el denunciante
y/o denunciado.

2. Lapersona que ocupe el cargo de Director de
RRHH o quien designe, en caso de que el de-
nunciante y/o denunciado sea un colaborador
con o sin contrato de trabajo.

3. La persona que ocupe el cargo de Director de
la Direccion de Experiencia y Desarrollo Estu-
diantil o quien designe.

4. La persona que ocupe el cargo de Secretario
General o quien designe.

Esta Comisidn sesionara con la mayoria de sus
miembros y sus acuerdos se adoptaran por la ma-
yoria de los asistentes.

Actuard como secretario algiin miembro de la co-
mision.

Articulo 9. Actitudes que puede adoptar la Comi-
sion frente al conocimiento de una denuncia. La
Comisidn individualizada en la clausula anterior,
tendrd un plazo de 3 dias habiles para reunirse y
revisar los antecedentes recibidos, pudiendo den-
tro de dicho plazo solicitar mayores antecedentes
o informacién adicional a las autoridades acadé-
micas o administrativas que estime pertinentes, o
a la persona denunciante, y debera adoptar algu-
na de las siguientes decisiones, la que debera ser
notificada en el plazo de 2 dias habiles de efec-
tuada la sesién correspondiente.

a)Disponer la instrucciéon de una investigacion
cuando la gravedad de los hechos denunciados
asi lo amerite, designando al Fiscal, quien esta-
ra dotado de la debida independencia y capa-
citado en derechos humanos y perspectiva de
género.

b)Desestimar la denuncia cuando resulte que
los hechos denunciados no son constitutivos
de acoso sexual, violencia o discriminacion de
género o no se enmarcan dentro de ellos o es-
capan al ambito de su competencia. Dicha de-
cisién debe ser fundada, constar por escrito y
ser notificada a la parte denunciante.

La Comisidon podra en cualquier etapa del proceso
y desde la recepcién de la denuncia, de oficio o a
peticién de la Unidad de Denuncia y Acompafia-
miento y/o de la victima, disponer de las medidas
de apoyo y/o provisionales, reguladas en el Titulo
VIl del presente reglamento.
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TITULO IV: '
“DE LA INVESTIGACION"

Articulo 10. INICIO DE LA INVESTIGACION Y
DERIVACION AL FISCAL. Sila Comisién adopta
la decision de disponer la investigacion, ésta de-
bera proceder a notificar al Fiscal de su designa-
cién, y a la victima personalmente o por el medio
preferente indicado en la denuncia, la resolucion
en la que conste dicha decisién y su fundamento.

El Fiscal dentro del plazo de 5 dias habiles conta-
dos desde la notificacion de su designacién, debe-
ra aceptar su cargo y dictar una resolucion dando
inicio a la investigacion, la que se notificara al de-
nunciado. Dicha resolucién contendra la descrip-
ciéon detallada de los hechos denunciados vy fijara
dia, horay lugar para la realizacién de la audiencia
de descargos.

Esta audiencia no podra fijarse antes de los 5 ni
después de los 10 dias habiles siguientes a su no-
tificacién.

Articulo 1. IMPUGNACION DE LA PERSONA
DEL FISCAL. Denunciante o denunciado podran,
dentro del plazo de 2 dias habiles contados desde
la notificacion del inicio de la investigacién, im-
pugnar a la persona del Fiscal, ante la Comisién de
Revisidn, cuando estime que concurre en él algln
conflicto de interés que le reste imparcialidad en
la investigacion.

La impugnacién debe indicar la o las causas que
se estima concurren, mediante un escrito dirigido
a la Comisién de Revisidon, quien resolverd den-
tro del plazo de 2 dias habiles contados desde la
recepcién. En caso de que la causa sea acogida,
la misma resolucion deberd contener el nombra-
miento del nuevo Fiscal.

Las diligencias o actuaciones verificadas por el
Fiscal que en definitiva resulta inhabilitado no se-
ran nulas, siendo valida la citacion efectuada para
la audiencia de descargo.

La misma tramitacion debera seguirse en caso de
muerte, enfermedad o incapacidad sobreviniente
del Fiscal.

Articulo 12. AUDIENCIA DE DESCARGOS. A
esta audiencia deberd asistir personalmente el
denunciado a prestar declaracién y, ademas de-
bera presentar por escrito los descargos y prue-
bas que considera pertinentes. En el escrito de
descargos, el denunciado formularad sus defen-
sas, alegaciones y solicitara las diligencias que
estime necesarias, indicando, ademas, un medio
preferente para que se le efectien las notificacio-
nes y citaciones a que haya lugar en el proceso.

Articulo 13. FACULTADES DEL FISCAL. El Fis-
cal tendrd amplias facultades para proceder al
desarrollo de su cometido, estarad investido de
la debida independencia y contard con cono-
cimientos en derechos humanos y perspectiva
de género.

Todos los miembros de la comunidad universita-
ria procuraran prestarle al Fiscal la colaboracion
que sea necesaria en el menor tiempo posible, y
otorgarle las mayores facilidades para el éxito en
el desarrollo de la investigacion.

El Fiscal a cargo de la investigacion podra desig-
nar un Actuario o Ministro de Fe, quien estara
encargado de autorizar todas las resoluciones
o diligencias que éste dicte o practique. Asimis-
mo, cooperara con él en la substanciacién de la
investigacién y deberd guardar reserva de todas
las actuaciones.

Articulo 14. PLAZO DE LA INVESTIGACION. La
investigacién se realizard en el plazo de 10 dias
habiles contados desde la fecha de la audiencia
de descargos a la que comparezca el denunciado
o desde la fecha en que se declare su rebeldia,
segun corresponda; plazo que podra prorrogarse
hasta por 10 dias habiles, por resolucién funda-
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da del Fiscal, si existen diligencias pendientes, u
otras razones que a su juicio lo justifiquen, lo que
debera ser comunicado a los intervinientes del
proceso.

Articulo 15. DEL PROCESO INVESTIGATIVO Y
EXPEDIENTE. A lo largo de la investigacién, el
Fiscal estard disponible para oir a las partes inter-
vinientes y a los testigos existentes o que éstos
ofrezcan, y para recibir las pruebas o anteceden-
tes que denunciante y/o denunciado estimen ne-
cesario presentar, dejando constancia de ello en
el expediente.

El Fiscal realizara un analisis de los hechos, reco-
pilando toda la informacién y pruebas que fuere
posible obtener o que las partes presenten en
sustento de sus alegaciones o defensas.

El expediente se llevara foliado correlativamente
en nimeros y se formara con todas las declara-
ciones, actuaciones, diligencias, documentos y
registros que se acompafien, en orden cronolé-
gico.

Con todo, cuando asi lo aconseje la seguridad o
privacidad de los testigos o las partes, el Fiscal,
por resolucion fundada, podrd ordenar que se
mantenga reserva permanente sobre el nombre
de uno o mas testigos determinados o sobre al-
gln antecedente que obre en el expediente.

Articulo 16. AUDIENCIA EXTRAORDINARIA.
Si durante la investigacién aparecieren nuevos
hechos, antecedentes o pruebas, el Fiscal debe-
ra notificar a las partes la existencia de estos y
citarlas por separado a una audiencia extraordi-
naria fijando dia, hora y lugar, el que no podra ser
anterior a los 5 dias habiles contados desde la
notificacion.

La notificacion deberd detallar los nuevos he-
chos, pruebas o antecedentes para que las par-
tes puedan formular los descargos o pruebas que
estimen pertinentes a estos.

Articulo 17. CITACIONES. El Fiscal podra reali-
zar las citaciones a que haya lugar en el proceso,

tanto al denunciado, como a la presunta victima
y testigos, por cualquier medio que haga mas
rapido y expedita la investigacién, debiendo de-
jarse siempre constancia de la misma en el ex-
pediente. De preferencia se utilizarédn los medios
digitales que hayan entregado las partes en sus
escritos de denuncia y descargos, respectiva-
mente.

La comparecencia de las partes y de cualquier
miembro de la comunidad universitaria que sea
citado a declarar serda obligatoria, su negativa o
ausencia injustificada, serd sancionada con la
medida de amonestacidn escrita con anotacion
en su respectiva Hoja de Vida u otra que deter-
mine la autoridad académica o administrativa,
segln corresponda.

Si el denunciado no comparece, habiendo sido
notificado, la investigacién continuara en su re-
beldia, hasta su conclusion.

En caso de impedimento grave para concurrir
personalmente a prestar declaracion, califica-
do éste por el Fiscal, se suspendera la citacién y
se fijard, por una sola vez, nuevo dia y hora para
efectuar la declaracién dentro del plazo mas bre-
ve posible.

Si la persona no concurre a la nueva citacién, el
Fiscal podra disponer la prosecucién de la inves-
tigacién en su ausencia.

Articulo 18. VALORACION DE LA PRUEBA. La
prueba se apreciara en conciencia, pero sin con-
tradecir los principios de la ldgica, las maximas
de la experiencia y conocimientos cientifica-
mente afianzados.

La confesidon del denunciado tendrd mérito para
probar tanto la infraccién como su participacion
en ella.
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TiTULO V:

“DEL CIERRE DE LA INVESTIGACION Y RESOLUCION

DEFINITIVA"

Articulo 19. INFORME DEL FISCAL. Vencido el
plazo de investigacion o agotada ésta, el Fiscal de-
clarara cerrada la investigacion, lo que debera ser
informado a los intervinientes del proceso.

El Fiscal tendrd un plazo de 5 dias habiles conta-
dos desde la comunicacién a las partes del cie-
rre de la investigacion para evacuar su informe y
remitirlo a la Comisién de Revisién. Este informe
debe estar debidamente fundado y contener al
menos lo siguiente:

a) Individualizacién de el o los denunciados;
b) Relacidn detallada de los hechos investigados;
c) Relacion de las pruebas recibidas;

d) Resumen de las alegaciones formuladas por
las partes;

e) Medios por los que se han establecido o proba-
do los hechos;

f) Participacién y grado de responsabilidad que
corresponda al denunciado, con indicacién de
las circunstancias atenuantes o agravantes
gue concurrieron;

g) Conclusiones conforme al mérito de los ante-
cedentes reunidos;

h) Medidas de proteccién, reparacion u otras que
determine o proponga;

i) Propuesta de resolucién para el caso concreto,
en orden a declarar su no culpabilidad de los
hechos denunciados, sancionar o aplicar medi-
das.

Articulo 20. RESOLUCION DEFINITIVA. Evacua-
do el informe del Fiscal, conforme a lo indicado
en el articulo precedente, la Comisidn de Revisién
tendrd un plazo de 5 dias habiles para resolver, pu-
diendo al cabo de este plazo, ratificar o modificar
la propuesta del Fiscal, dictando fundadamente la
correspondiente resolucion definitiva, la que de-
berd ser remitida al Fiscal para su respectiva noti-
ficacidn a los intervinientes.

El plazo sefialado podra prorrogarse por una sola
vez por 5 dias habiles, si la Comisién asi lo estima
necesario para mejor resolver.

La resolucién definitiva debera contener a lo menos:

1. Resumen de la denuncia y de los hechos in-
vestigados.

2. Pruebas recibidas.
Decisién fundada.

4. Laolas sanciones y medidas que se aplicaran,
si procede.

5. Personas a las que se deba notificar para efec-
tos de comunicar la decisién, junto a las ins-
trucciones para su ejecucion.

w

Articulo 21. NOTIFICACION DE LA RESOLUCION
DEFINITIVA. La resolucién definitiva serd notifi-
cada por el Fiscal a las partes, a mas tardar al dia
siguiente habil de haberla recibido, personalmen-
te o por el medio que ellas hayan solicitado en el
proceso.

Si no hay constancia de solicitud de notificacién
por medios digitales, y la parte no concurriera a
la notificacion personal, se podra disponer la noti-
ficacion por carta certificada enviada via Correos
de Chile u otro medio equivalente, al domicilio re-
gistrado en el proceso o en la base de datos de la
Universidad.

Las notificaciones que se hagan por carta se en-
tenderan practicadas, y los plazos comenzaran a
correr, al tercer dia habil posterior a su envio. La
fecha de envio sera la que estampe la empresa de
correos en el formulario correspondiente.

Notificada la resolucién tanto denunciante, como
denunciado podran pedir acceso a todas las pie-
zas de la investigacion, sin perjuicio de los dis-
puesto en la ley N°19.628.
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TITULO VI:
“"DEL SOBRESEIMIENTO"

Articulo 22: El sobreseimiento definitivo se determinara por el Fiscal:

a) Cuando del mérito de los antecedentes aparezca que los hechos
investigados no constituyen casos de acoso sexual, violencia o
discriminacién de género;

b) Cuando apareciere manifiestamente establecida la inocencia de
quien o quienes hayan sido denunciados, procediendo ademas a
declarar su no culpabilidad de los hechos denunciados.

c) Por la muerte del denunciado.

d) Haber operado el perdén expreso y espontdneo de la victima de
los hechos denunciados.

Articulo 23: El sobreseimiento temporal se determinara por el Fiscal:

a) Cuando no resulte acreditada la perpetracién del hecho que origi-
né la investigacion;

b) Cuando, como resultado de la investigacidn, no exista mérito sufi-
ciente para sancionar al denunciado como responsable de la o las
conductas de acoso sexual, violencia y discriminacién de género,
reguladas en este Reglamento.

c) Encontrarse el denunciado en la imposibilidad de ejercer su de-
fensa por un inconveniente de salud grave, debidamente acredi-
tado.

d) Haber dejado el denunciado de formar parte de la comunidad uni-
versitaria.
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TITULO VII:
“DE LAS SANCIONES O MEDIDAS"

Articulo 24. En atencidn a la naturaleza y gravedad de los hechos acredi-
tados, a las circunstancias atenuantes y agravantes de responsabilidad,
a la naturaleza del vinculo contractual o a la calidad del infractor, las san-
ciones, medidas o efectos que podran derivarse de la investigacion son
las siguientes, sin que respecto de estas ultimas sean taxativa:

A. Si el infractor es estudiante.

1.  Amonestacién verbal con o sin constancia en la ficha curricular.
2. Amonestacion por escrito con constancia en la ficha curricular.

3. Suspensiéon de calidad de alumno regular por uno o mas periodos
académicos.

4. Pérdida del Ranking para efectos de la toma de ramos.
5. Expulsion de la Universidad.

B. Si el infractor es ex-alumno (alumni):

1. Pérdida de los beneficios ofrecidos u otorgados por la Universidad,
en atencion a su calidad de alumni.

2. Prohibicién de ingreso a la Universidad o sus dependencias, en cual-
quiera de sus sedes.

3. Prohibicién de participar en actividades organizadas por la Universi-
dad.

C. Si el infractor es un colaborador con contrato de trabajo en la Uni-
versidad:

1. Amonestacion verbal.
2. Amonestacion por escrito.

3. Traslado de puesto de trabajo, en conformidad al articulo 12 del Cédi-
go del Trabajo.

4. Descuento de hasta un 25% de la remuneracion diaria del sancionado.

Terminacion de contrato de trabajo sin derecho a indemnizacién, en
conformidad al articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

6. Revocacién de la jerarquia que se le hubiera otorgado en conformi-
dad a la reglamentacion existente en la Universidad.

i

D. Si el infractor es colaborador sin contrato de trabajo en la Universidad:

1. Seleinformara de los resultados de la investigacion.
2. Podra darse término anticipado al contrato de prestacién de servi-
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cios por incumplimiento de las obligaciones emanadas del mismo en
caso de existir.

3. Desvinculacién de las actividades realizadas para estudiantes de la
Universidad y/o revocacion de la jerarquia que se le hubiera otorgado
en conformidad a la reglamentacidn existente en la Universidad.

E. Sanciones accesorias: Dependiendo de la naturaleza del vinculo con-
tractual o de la calidad del infractor y de la gravedad de los hechos, las
sanciones anteriores podran ir aparejadas de:

1. Matricula condicional por uno o mas periodos académicos.

Se entendera por matricula condicional, la que depende de la siguiente
condiciodn: Si el sancionado volviera a incurrir en hechos, actos u omi-
siones que importen una infraccién a la reglamentacion universitaria
vigente, debidamente acreditada, se le expulsara de la Universidad de
inmediato.

2. Imposibilidad de postular y ocupar cargos de representacién al inte-
rior de la UDD.

3. Inhabilidad para realizar ayudantias, tutorias o para participar en in-
tercambios, pasantias, eventos deportivos, trabajos voluntarios, mi-
siones u otros, organizados o patrocinados por la Universidad.

4. Pérdida de beneficios econdmicos otorgados por la Universidad (be-
cas, descuentos, premios u otros).

5. Inhabilidad para ocupar cargos directivos o ser miembro de los Con-
sejos de Facultad;

6. Imposibilidad temporal para postular a becas de capacitacion o perfec-
cionamiento otorgadas por la Universidad, o la pérdida de las mismas;

7. Pérdida de distinciones honorificas.

Asistencia obligatoria a clases o talleres para la formacién y educacion
en tematicas de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.
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TITULO VIII:
“DE LAS MEDIDAS"

Articulo 25. DE LAS MEDIDAS DE APOYO. Desde
el momento de la denuncia y en cualquier etapa del
proceso, la Comision y/o el Fiscal, de oficio o a pe-
ticion de la victima o de la Unidad de Denuncia y
Acompafamiento podra disponer, de manera gra-
tuita, de medidas de apoyo que aseguren la aten-
cién y asesoramiento adecuado de las victimas, se-
gun la naturaleza de los hechos denunciados.

Todas las medidas que se dispongan deberan ser
consultadas previamente con la Unidad de Denun-
cia y Acompafamiento, quien de acuerdo a sus co-
nocimientos técnicos pueda asesorar acerca de la
aplicacién de estas medidas.

Conforme a lo anterior, la Universidad pone a dis-
posicién de las victimas las siguientes medidas de
apoyo:

Apoyo Psicolégico: A través del Servicio de Psico-
logia Integral (SPI) de la Universidad, se entregard
apoyo y orientacion psicoldgica a las victimas que
lo necesiten.

Apoyo médico: Consistird en brindar atencién a la
persona afectada en centros de atencidén con los
que la Universidad tenga convenio a fin de practicar
la evaluacién general que corresponda, sin perjuicio
de las derivaciones que sean procedentes a los es-
tablecimientos de salud competente.

Orientacion Legal: A través de la Clinica Juridica,
dependiente de la Facultad de Derecho de la Uni-
versidad, se les brindard informacién y orientacion
legal.

Apoyo Social: Todos los miembros de la comunidad
universitaria seran escuchados y tratados de una
forma digna, contando con el apoyo emocional de
sus profesores, colaboradores de la universidad, au-
toridades de su facultad o unidad, etc. y se le entre-
gara toda la informacidn que requieran para mitigar
el estrés generado por la situacién particular.

Apoyo Académico: Las victimas de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género contaran
con el apoyo académico que requieran en el pro-
ceso, a través de medidas de proteccion provi-
sionales que serdn evaluadas, aceptadas y/o
definidas, si corresponde, por la Comisién que
conocera de la denuncia.

También se consideraran como medidas de apoyo,
entre otros, los siguientes:

a) Proporcionar oportunamente informacién clara
y completa sobre los posibles cursos de accién
frente a lo ocurrido, incluida la denuncia ante la
justicia en aquellos casos que constituyan faltas
o delitos.

b) Proveer el acceso de la victima a servicios enfo-
cados en el restablecimiento de sus condiciones
fisicas, psicolégicas y/o sociales, mediante la
atencion de especialistas en dichas areas.

c) Entregar a la victima acceso a una adecuada ase-
soria juridica, que le permita conocer y defender
sus derechos.

d)Establecer iniciativas y espacios de acompafia-
miento y contencion para las victimas y la comuni-
dad educativa afectada, dentro de la Universidad.

Articulo 26. DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION
PROVISIONALES. Las medidas de proteccion son
aquellas que tienen por finalidad velar por la seguri-
dad de la victima, especialmente durante la investi-
gacion, amparandola en su derecho a desempefiar-
se en espacios libre de AVD.

En cualquier etapa del proceso, la Comisién o el
Fiscal, de oficio o a peticidon de parte, segin la gra-
vedad de los hechos, podran disponer de medidas
provisionales, tendientes a asegurar los resultados
de la investigacion y/o a resguardar la proteccién de
los afectados, velando porque la medida adoptada
no viole derechos amparados por la ley.
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Mientras dure el proceso, se podrad por ejemplo
disponer, seguin la naturaleza del vinculo que exis-
ta con la persona afectada, alguna de las siguien-
tes medidas:

* Alteracion de la naturaleza de los servicios o del
lugar en que ellos se prestan por el denunciado,
en conformidad y bajo condicién de lo sefialado
en el articulo 12 del Cédigo del Trabajo.

* Suspension provisional de labores o activida-
des académicas del denunciado, con o sin de-
recho a remuneracién u honorarios.

* Inhabilidad temporal del presunto agresor,
para realizar intercambios patrocinados por
la Universidad o para participar en pasantias
organizadas por ésta.

* Inhabilidad temporal del presunto agresor,
para participar en eventos deportivos, traba-
jos voluntarios, misiones u otros, organizados
por la Universidad.

* Ajuste de calendario de evaluaciones para la
presunta victima.

* Extensién de plazos para re correccién de eva-
luaciones de la presunta victima.

* Reducciéndecargaacadémicaparalapresunta
victima.

* Reubicaciéndecurso,seccidonorotacionparala
presunta victima o denunciado.

* Anulaciéon de inscripcién de asignaturas o
suspension de estudios fuera de plazo.

* Prohibicién de contacto entre la presunta vic-
tima y el denunciado por cualquier via.

* Cambio de lugar de practica, rotacién o tutor,
dando prioridad a la persona denunciante.

* Anulaciontotalosuspensiontotaloparcialdela
practica.

* Suspension de la condicidn de estudiante de
la persona denunciada por acoso sexual, vio-
lencia o discriminacion de género, en casos
excepcionales y debidamente fundados.

* Cualquier otra que se determine procedente.

La medida adoptada, sera inapelable y la Unidad
de Denuncia y Acompafiamiento la comunicara a
la unidad respectiva para su implementacién in-
mediata y terminara automaticamente al dictarse

el sobreseimiento o resolucién definitiva, segin
corresponda, a menos que se haya determinado su
permanencia.

Tratdndose de situaciones ocurridas en lugares de
practica o campos clinicos, se debera notificar las
medidas acordadas al Director o encargado del es-
tablecimiento, para los efectos que procedan.

Articulo 27. DE LAS MEDIDA DE REPARACION. Las
medidas de reparacién son aquellas que estan diri-
gidas a minimizar los impactos del acoso sexual, la
violencia y discriminacion de género.

El Fiscal podra proponer a la Comisién y ésta deter-
minar, una o mas de las siguientes medidas de repa-
racion, siempre consultada previamente a la victima:

1. Disculpas escritas, privadas o publicas de par-
te de la persona agresora.

2. Apoyo psicoldgico especializado respecto de
los involucrados cuando sea requerido.

3. Seguimiento y apoyo académico, u otros bene-
ficios en funcién del dafio causado a la persona
afectada.

4. Aceptacién de responsabilidad y/o el reconoci-
miento del dafio causado.

5. Acciones de seguimiento de la continuidad de
estudios o de las actividades laborales de la
victima, de modo que ésta retome sus activi-
dades de manera similar a su situacién original.

6. Estrategias de intervencién tendientes a res-
tablecer el entorno en el que se encontraba la
victima antes del acoso sexual, la violencia o la
discriminacién de género.

7. Otras medidas que se consideren necesarias
para lograr una reparacion al dafio ocasionado
a la victima.

Segun sea el caso, estas medidas podran ser acor-
dadas entre el responsable y la victima, o bien, de-
cretarse por la Comision de Revisidn, en la decision
final que resuelva el procedimiento iniciado a raiz de
la denuncia de acoso sexual, violencia o discrimina-
cién de género y siempre consultada previamente a
la victima.
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TITULO IX:
“DE LAS CIRCUNSTANCIAS MODIFICATORIAS DE
RESPONSABILIDAD"

Articulo 28: Las sanciones o medidas determinadas, podran modi-
ficarse si concurrieren circunstancias atenuantes o agravantes de
responsabilidad.

Articulo 29: Son circunstancias atenuantes, entre otras:

* lrreprochable conducta anterior;

* Auto denuncia;

* Confesion espontanea de los hechos no probados que les sean
perjudiciales;

* Resarcimiento voluntario de los perjuicios causados;

* Colaboracién sustancial con el esclarecimiento de los hechos.

Articulo 30: Son circunstancias agravantes, entre otras:

* Lareiteracion o reincidencia de conductas reguladas en este re-
glamento o su protocolo;

* Laexistencia de mas de una victima;
* Actuar concertadamente con una o mas personas;

* La no comparecencia injustificada a las citaciones que realice el
Fiscal;

* Que lavictima tenga discapacidad fisica o mental, ya sea perma-
nente o temporal;

* Incumplir la o las medidas de protecciéon que se impongan en
conformidad a este reglamento;

* Incumplir las medidas de proteccion.

* Abuso de superioridad fisica, moral o de posicién de autoridad que

tiene frente a la victima para vencer su resistencia o presionarle y
en todo caso cometer con mayor facilidad o seguridad la falta.

* Realizacién de actos intimidatorios, coactivos o que impli-
quen hostigamiento durante la investigacion, tanto respecto
de la victima como de los intervinientes en calidad de testigos.
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TiTULO X:

“DEL RECURSO DE RECONSIDERACION"

Articulo 31: Denunciante y denunciado tendran
un plazo de 5 dias habiles contados desde la noti-
ficacion de la resolucién definitiva para interponer
ante la Comision de Revision que ordend la ins-
truccion de investigacion sumaria, el recurso de
reconsideracion.

El 6rgano competente para conocer de este recur-
so sera la Comisién de Permanencia Universita-

ria que estara integrada por el Rector o la perso-
na que él designe, y por dos Vicerrectores, que no
hayan participado en ninguna etapa del proceso
recurrido.

Para estos efectos, al dia siguiente de recibido el
recurso, la Comisidn de Revisidn debera notificar
a la Comisién de Permanencia sobre la presenta-
cion del recurso.

Para efectos de este recurso, denunciante y de-
nunciado podran pedir acceso a todas las piezas
de la investigacion, sin perjuicio de los dispuesto
en la ley N°19.628.

La Comisién de Permanencia tendra un plazo de
10 dias habiles contados desde la notificacién
del recurso para resolver pudiendo confirmar la
resolucién recurrida o modificarla si estima que
hay antecedentes para ello, mediante resolucion
debidamente fundada. Le correspondera al Fiscal
que investigd, efectuar la notificacion de esta re-
solucién a las partes involucradas.

Si la sancién aplicada en la resolucién recurrida,
es la terminacion del contrato de trabajo de una
autoridad superior de la Universidad, la Comisidn,
dentro el plazo de 5 dias habiles, elevara un infor-
me al Consejo Directivo de la Universidad, quien,
en sesion ordinaria o extraordinaria seguin deter-
mine, conocera y resolvera en ultima instancia el
recurso de reconsideracion presentado.

Articulo 32. COMUNICACION DE LA RESOLU-
CION FINAL. Una vez vencido el plazo para in-
terponer el recurso de reconsideracién sin que
se hubiese presentado ninguno, o resuelto éste,
la resolucidn final serd informada por el Fiscal a
la Oficina de Registro Académico, a la Direccidn
de Recursos Humanos y/o a la Decanatura res-
pectiva, para que se proceda al registro de las
sanciones o medidas aplicadas en la hoja de vida
del sancionado, y se adopten las demas medidas
administrativas, académicas o laborales que co-
rrespondan.

Las resoluciones que contemplen la expulsion de
un estudiante se formalizardn mediante Decreto
de Rectoria, pero tendran vigencia desde la fecha
de la Resolucion, debiendo ésta ser informada a
la Secretaria General para su registro y a las uni-
dades académicas correspondientes.

Finalmente, el expediente respectivo serd remiti-
do a Secretaria General para su archivo.
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TITULO XI:

“DISPOSICIONES FINALES"

Articulo 33: El desistimiento de la denuncia por parte
de la victima pondra fin a la investigacion que se hubie-
rainiciado y a las medidas provisionales que se hubie-
ran decretado, a menos que la Comisién de Revision
estime conveniente continuar con la investigacién y/o
con las medidas decretadas.

Articulo 34: Sien cualquier etapa del proceso regulado
en este reglamento, se determinara que la denuncia se
ha presentado con mala fe, esto es, con actitud fraudu-
lenta o de engafio, adoptada con dnimo de perjudicar a
la otra parte o que se han aportado datos o declaracio-
nes falsas con el mismo objetivo, el Fiscal podra aplicar
a los responsables alguna de las medidas establecidas
en este reglamento. Lo anterior es sin perjuicio de las
acciones que pueda ejercer el afectado por la denuncia
falsa o maliciosa, ante los Tribunales de Justicia.

Articulo 35: No se regiran por el presente Reglamento
ni su protocolo, las conductas constitutivas de los de-
litos de violacion o abuso sexual tipificados en nuestra
legislacion en los articulos 361, 365 y 366 del Cédigo
Penal, respectivamente, debiendo la victima interpo-
ner, en tales casos, la denuncia correspondiente en
Fiscalia.

Lo anterior, es sin perjuicio del compromiso de la Uni-
versidad de aportar todos los antecedentes que tenga
en su poder; y de otorgar la orientacién legal, apoyo
social, médico, psicoldgico y académico que requiera
el afectado.

La Universidad, ademas podra adoptar las medidas y
sanciones que estime procedentes, conforme al pre-
sente Reglamento, en los casos que algiin miembro de
la comunidad universitaria sea condenado por los 6r-
ganos judiciales respectivos, por la comision de alguno
de estos delitos, conforme al Reglamento de Disciplina
de la Universidad.

Articulo 36: Ante hechos cometidos por un presta-
dor de servicios externo (contratista, subcontratista
o dependientes de éstos), ademas de las sanciones

establecidas en el presente reglamento, se aplicaran
las medidas o efectos que contemplen los convenios,
contratos o normativa que regulen su relacion directa
o indirecta con la Universidad.

Articulo 37: Tratdndose de los campos clinicos y cen-
tros de prepractica o practica, ante hechos en que tu-
viera la calidad de denunciado una persona vinculada
laboralmente a ellos o que les preste servicios, la Uni-
versidad notificara del inicio de la investigacion y su
resultado al Director o autoridad correspondiente del
establecimiento, para los efectos que procedan. De la
misma forma se notificaran las medidas que la Univer-
sidad hubiera adoptado para los fines pertinentes.

Lo anterior, es sin perjuicio de aplicar las medidas o
efectos que contemplen los convenios o normativa
que regulen la relacion del establecimiento con la Uni-
versidad.

Articulo 38: Para los efectos de este Reglamento, los
plazos serdn siempre individuales y de dias habiles. No
se consideraran habiles los dias sabados, domingos,
festivos, periodo de vacaciones de invierno si corres-
ponde segun el calendario académico del programa,
el periodo comprendido entre el 1° de enero y el dltimo
dia de febrero de cada afio, y los feriados académicos.

Sin perijuicio de lo anterior, las partes podran acordar,
por cualguiera medio, iniciar la investigacion durante
estos periodos, dejandose constancia de ello en el ex-
pediente.

Por la naturaleza de los hechos, las investigaciones
iniciadas con anterioridad a estos periodos de feriado
o cierre de la Universidad, continuaran su curso hasta
su conclusién, a menos que se decrete lo contrario por
causas justificadas.

Articulo 39: Cualquier tema no regulado expresa-
mente en el presente reglamento o las situaciones de
excepcion al mismo, seran resueltas por el Secretario
General de la Universidad.
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TITULO XII:
“"DISPOSICIONES TRANSITORIAS"

Articulo 40: El presente Reglamento sera aplicable para investigar he-
chos constitutivos de acoso sexual, violencia o discriminacién de géne-
ro entre los integrantes de la comunidad universitaria, denunciados con
posterioridad a la entrada en vigencia de esta normativa.

Articulo 41: La Universidad procedera a implementar mecanismos de
publicidad y difusién del presente Reglamento y de la politica integral,
que permitan su adecuado conocimiento e inteligencia por parte de toda
la comunidad universitaria.

Articulo 42: El presente Reglamento regird a contar de la fecha de su
oficializacion a través de Decreto de Rectoria. Sin perjuicio de lo ante-
rior, las investigaciones que se hubiesen iniciado con anterioridad a esa
fecha, continuaran tramitandose conforme al Reglamento vigente a la
fecha de suinicio.
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NUESTRA MISION

La Universidad del Desarrollo tiene dentro de sus misiones el construir
espacios seguros, libres de acoso sexual, violencia y discriminacion de gé-
nero, siendo este tema una de sus constantes preocupaciones.

En atencidn a lo anterior, la UDD asumid el compromiso de velar para que
las relaciones entre las personas que integran la comunidad universitaria
sean desarrolladas en un marco del trato igualitario, por lo que rechaza
todo tipo de conductas de acoso sexual, violencia y discriminacion de gé-
nero.

Sin embargo, tenemos muy clara la problematica actual y transversal so-
bre estos temas, frente a los cuales la UDD actua, y ha elaborado el si-
guiente protocolo que forma parte de nuestra politica integral contra el
acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

NUESTROS PRINCIPIOS

1. Debido Proceso: Toda investigacién que derive en la imposicion de
sanciones disciplinarias, estara precedido por el estricto cumplimien-
to de un procedimiento racional y justo, en el cual las partes serdn
oidas, podran aportar antecedentes, seran notificados de las distintas
resoluciones del proceso, ejerceran su derecho a defensa, pudiendo
impugnar la resolucién final que se dicte.

2. Norevictimizacion: Prohibicién de realizar preguntas irrelevantes para
la investigacién o que afecten su intimidad, repeticiones innecesarias
o cuestionamientos a su relato, exposicion publica o responsabiliza-
cién por los hechos denunciados.

3. Confidencialidad: Se velard por mantener la confidencialidad de la
identidad de todas y cada una de las personas que intervengan en el
procedimiento y de la informacién que se derive del mismo en todas
las instancias a que haya lugar, desde el momento en que se solicita
ayuda, presenta la denuncia, y durante todo el procedimiento de in-
vestigacién y resolucién.

4. Diligenciay Celeridad: Tanto la investigacion, como la resolucién del
asunto en concreto se realizara con la mayor diligencia y celeridad po-
sible, evitando demoras indebidas.

5. Proporcionalidad: Toda investigaciéon que derive en la imposicién de
sanciones disciplinarias, resultara en la adopcién de medidas iddneas,
necesarias y proporcionadas para la proteccién de la victima, garan-
tizando el cese y no repeticién del acoso, violencia o discriminaciéon
de género y la no afectacién desproporcionada a la parte denunciada.

6. Principio de Igualdad y Equidad de Género: Se reconoce como princi-
pio central que todas las personas son iguales en dignidad y derechos
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10.

11.

independiente de su sexo, orientacién sexual, identidad sexual o ex-
presion de género. Sin perjuicio de ello, es necesario establecer estra-
tegias y medidas para erradicar las desigualdades histdricas basadas
en razones de género para que este principio juridico de caracter uni-
versal se traduzca en una igualdad efectiva entre las personas.

Dignidad y Respeto: Se garantizard el respeto y la dignidad de las
personas involucradas en el caso concreto, ya sea la dignidad de la
presunta victima o del presunto agresor u ofensor, asegurando un
trato imparcial a todos involucrados.

Denuncia: Cualquier integrante de la comuni-
dad universitaria puede denunciar los casos de aco-
so sexual, violencia o discriminacion de género de que
sea victima.

Acceso: Se velard porque la atencion y asesoramiento a las victimas
de acoso, violencia y discriminacién de género se realice de una for-
ma integral, dandoles acceso y orientacién sobre las Unidades a las
que debe recurrir y las medidas de apoyo implementadas por la Uni-
versidad.

Cooperacion: Todos los integrantes de la comunidad universitaria se
encuentran obligados a cooperar con las investigaciones, debiendo
ademas concurrir a las citaciones que se hagan en calidad de testi-
gos.

Buena fe: Se presume que todas las denuncias efectuadas son rea-
lizadas de buena fe, sin la intencién de dafar o perjudicar a terceras
personas. Las denuncias que se hagan de mala fe con la intencidn
directa de perjudicar a otra persona seran objeto de la correspon-
diente sancion.

CONOCE TUS DERECHOS

El acoso sexual, |a violencia y discriminacion de género en todos sus
ambitos son conductas que atentan contra la dignidad de los miembros
de nuestra comunidad universitaria, y por lo mismo son tajantemente
rechazadas por la UDD.

En

este contexto, como Universidad nos comprometemos a que:

Te escucharemos.

Te daremos espacio para hablar dejando fuera los reproches, la
vergilienza y el temor a posibles repercusiones.

Te trataremos dignamente.
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* Te protegeremos y evitaremos tu exposicion reiterada y
revictimizacion.

* Respetaremos tu orientacién sexual.

* Respetaremos tu identidad de género.

* Respetaremos y haremos uso de tu nombre social si asi lo
requieres, conforme al instructivo existente.

* Tendremos a tu disposicion canales tendientes a una
ayuda eficiente.

* Te daremos ayuda y consejos de forma confidencial.

* Tendras apoyo psicolégico, médico, social, juridico y académico.

* Podras solicitar la adopcién de medidas provisorias tendientes a
resguardar tu integridad y medidas reparatorias con el objeto de
minimizar los impactos del acoso sexual, violencia 'y
discriminacién de género.

* Podras denunciar por cualquiera de los canales
habilitados.

* Podras aportar antecedentes y conocer los avances de tu
denunciay de la investigacién que se realice.

* Impulsaremos y daremos curso progresivo a las
investigaciones, asegurando se realicen con celeridad y sin
dilaciones injustificadas.

* Podrds tener acceso a la investigacion realizada una vez concluya.

* Seras notificado de la resolucion definitiva que se imponga
en el proceso.

* Podras formular recurso de reconsideracidn contra la resolucion
definitiva que se imponga en el proceso.
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CONCEPTOS QUE NECESITAS CONOCER

¢Qué es acoso sexual?

Constituye Acoso sexual cualquier accién o conducta de naturaleza o con-
notacién sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telema-
tica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente
contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o
integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimi-
datorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en
sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o acadé-
mico, con independencia de si tal comportamiento o situacién es aislado o
reiterado.

© Ejemplos de conductas que pueden constituir acoso sexual:

* Contacto fisico deliberado, no solicitado e innecesario, tales como, to-
camientos, roces, masajes, palmadas, pellizcos o besos.

* Comentarios y observaciones insinuantes y/o comprometedoras acer-
ca de la apariencia o aspecto.

* Manifestaciones no verbales, como gestos o sonidos de caracter sexual
que incomoden.

*« Comentarios o chistes de caracter sexual efectuados directamente a una
persona.

* Ofrecimiento o insinuacién de recibir alguin tipo de recompensa por so-
meterse a ciertos requerimientos sexuales.

*  Ofrecimiento o insinuacién de recibir algun tipo de represalia si no acce-
de a cooperar a ciertos requerimientos sexuales.

* Invitaciones reiteradas a iniciar una relacién sexual a pesar del rechazo.

* Provocar o realizar acercamiento fisico excesivo, invadiendo el espacio
personal de alguien.

* Arrinconar, buscar deliberadamente quedarse a solas con la persona de
forma innecesaria para intimidar.

* Observar, tomar fotografias, realizar grabaciones de video o cualquier
otra grabacion de imagenes o de audio de actividad sexual o desnudez,
en lugares donde existe confianza de razonable privacidad (como bafios,
camarines u otros), sin el conocimiento ni la autorizacion de todas las
partes.

* Obligacién a ver pornografia.

* Preguntas intrusivas personales o sexualmente explicitas.

* Invitaciones extra académicas no solicitadas, que puedan interpretarse
con fines intimos de caracter sexual.

» Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima, por
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ejemplo, que se imponga a un estudiante rendir evaluaciones en el do-
micilio u oficina de un académico.

* Cartas, llamadas telefdnicas, correos electrénicos o mensajes con in-
sinuaciones sexuales, comentarios, chistes o fotografias con contenido
sexual no deseado.

* Amenaza o difusién de rumores de caracter sexual, fotografias o videos
en situaciones que pueden ser incomodas para la victima.

* Usoinadecuado en la docencia de figuras, dibujos, fotografias o image-
nes de internet, que contengan contenido sexual, salvo que por la na-
turaleza del curso especifico éste requiera el uso de dichas imagenes.

¢Cuando no podemos hablar de acoso sexual?

No constituirdn acoso sexual algunos comportamientos que pueden ser
considerados como ofensivos o inadecuados, pero que no tienen conno-
tacion sexual.

¢Qué es violencia de género?

Cualquier accién o conducta, basada en el sexo, la orientacién sexual, la
identidad sexual o la expresién de género de una persona, que le cause la
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el ambito
publico como en el privado.

© Ejemplos de conductas que pueden constituir violencia de género.

Se debe tener presente que estas conductas HAN SIDO DICHAS O
REALIZADAS EN CONSIDERACION A SU SEXO, ORIENTACION SE-
XUAL, IDENTIDAD SEXUAL O LA EXPRESION DE GENERO:

» Tratar a una persona como inferior.

* Encontrar defectos en muchas de sus actuaciones.

* No permitirle participar en la toma de decisiones que corresponda a
Su cargo, rango o posicion.

» Criticar a una persona sobre su apariencia fisica, para hacerla sentir
poco atractiva, provocadora o inmoral.

* Dirigirse hacia una persona con sobrenombres degradantes.
* Manejar a una persona con gestos, miradas, sonidos de dedos u otros.

» Tergiversar los argumentos de tal modo que una persona aparezca
frecuentemente como culpable de todo lo negativo que sucede.

* Burlarse o reirse de una persona.

* Humillar a una persona en publico criticandola, rebajandola o igno-
randola.

* Comparar a una persona con otra, dejandola en inferioridad.
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* Solicitud de tareas o trabajos que vayan en contra de la legitima di-
versidad de creencias o convicciones relacionadas con la sexualidad,
orientacién sexual o identidad de género de sus estudiantes o subor-
dinados.

¢Qué es discriminacion de género?

Es toda distincidn, exclusidn o restriccion, basada en el sexo, la orienta-
cion sexual, laidentidad sexual o la expresion de género de una persona,
y que, careciendo de justificacion razonable, le cause privacion, pertur-
bacion o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos y
libertades fundamentales.

© Ejemplos de conductas que pueden constituir discriminacién
de género:

* Control o fiscalizacién arbitraria y recurrente de una persona en ra-
zon de su sexo, orientacion sexual, identidad sexual o expresidon de
género.

* Desacreditar a una persona por su sexo, orientacion sexual, identi-
dad sexual o expresién de género.

* Toma de decisiones basadas en prejuicios por su sexo, orientacion
sexual, identidad sexual o expresion de género.

* Trato vejatorio por tener cierto sexo, orientacién sexual, identidad
sexual o expresion de género.

¢Qué se entiende por victima u ofendido?

Es la persona que sufre un dafio o un perjuicio, a causa de determinada
accion constitutiva de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.

¢Qué se entiende por agresor u ofensor?

La persona que acosa sexualmente, agrede, discrimina, ofende, ata-
ca, o atenta contra de la integridad fisica, psicolégica, la dignidad,
y/o la libertad de una o mas personas, causandole consecuencias
negativas a nivel sicolégico, emocional o fisico; y/o privacién, per-
turbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de sus derechos, inci-
diendo en las oportunidades laborales y/o rendimiento académico de
la victima.

¢Qué se entiende por comunidad universitaria?
Para efectos de esta normativa, se entiende por comunidad universitaria,

aquella integrada por todos los miembros de la universidad, es decir, co-
laboradores, estudiante, ex alumnos y prestadores de servicios externos.
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¢Qué se entiende por estudiante?

Al estudiante de un programa de pre o postgrado, o de algln postitulo,
diplomado, curso, seminario o actividad académica dictada por la Uni-
versidad; ya sea en calidad de alumno regular, libre, especial, de inter-
cambio, pasante, participante, oyente u otro.

¢Qué se entiende por ex-alumno (alumni)?

Al ex-estudiante de un programa de pre o postgrado, o de algun posti-
tulo, diplomado, curso, seminario o actividad académica dictada por la
Universidad; ya sea que haya tenido la calidad de alumno regular, libre,
especial, de intercambio, pasante, participante, oyente u otro.

¢Qué se entiende por colaborador?

Se entiende por colaborador a todo el personal de la Universidad, con
contrato de trabajo.

También se considera colaborador para efectos de esta normativa, aun
cuando no tengan contrato de trabajo con la universidad ni de presta-
cion de servicios, aquellos profesores, docentes, investigadores, tutores,
ayudantes, supervisores de tesis u otros que tengan una relacion acadé-
mica o docente asistencial, con los estudiantes de pre o postgrado de la
Universidad.

¢Qué se entiende por prestador de servicios externo?

Se entiende por prestador de servicios externo, a las personas que, sin
pertenecer a la comunidad universitaria, prestan servicios o desarrollan
actividades en la Universidad o en algun lugar en que la Universidad rea-
lice una actividad, en calidad de contratistas, subcontratistas o simila-
res, y a los dependientes de éstos.

SOBRE LA DENUNCIA

¢Quién puede presentarla?

Miembros de la comunidad universitaria por hechos constitutivos de
acoso sexual, violencia o discriminacion de género que acontezcan en
actividades organizadas o desarrolladas por la Universidad o por per-
sonas vinculadas a ellas, ocurran o no en espacios académicos o de in-
vestigacion, especialmente si tales hechos o situaciones afectan el buen
desenvolvimiento de los fines y propdsitos de la Universidad.
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También se extiende a hechos y situaciones ocurridos dentro de las de-
pendencias no académicas ni de investigacién de la Universidad, como
por ejemplo, en gimnasios, salas de estudios, camarines, areas de es-
parcimiento, dreas comunes, y estacionamientos; e incluso comprende
espacios fuera de sus dependencias, como por ejemplo en campos cli-
nicos, lugares en que se desarrollan las prepracticas y practicas profe-
sionales, salidas a terreno, paseos, eventos deportivos, fiestas universi-
tarias organizadas por la Universidad, graduaciones, titulaciones, entre
otras del quehacer universitario.

¢Qué ocurre en una situacion de acoso sexual entre colaboradores
con contrato de trabajo?

Todo lo relativo a la denuncia, procedimiento de investigacién y sancién,
serd regulado por lo dispuesto en el Titulo XIV del Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad.

é¢Ante quién se presenta?

Ante la Unidad de Denuncia y Acompafiamiento, unidad encargada de
la recepcion de las denuncias y del acompafiamiento. Integrada por per-
sonal capacitado y con formacién en derechos humanos y perspectiva
de género.

é¢Como se presenta?

La denuncia se puede presentar en forma verbal o escrita conforme al
formulario de denuncia que se encuentra en la pagina web de la oficina
de apoyo, la cual se puede presentar presencialmente o via correo elec-
trénico.

© Formulario

https://denunciayacompanamiento.udd.cl/
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Los canales formales de comunicacidn son:

UNIDAD DE DENUNCIA Y ACOMPANAMIENTO
SANTIAGO:

O +56225785666
(=) udasantiago@udd.cl

Campus RESB, Avenida plaza 680,
Las Condes. Edificio K3.

UNIDAD DE DENUNCIA Y ACOMPANAMIENTO
CONCEPCION:

O 412686999
© udaconcepcion@udd.cl

Ainavillo 456.

En el caso de la denuncia verbal, se levanta un registro escrito que con-
temple los datos enunciados, en presencia del denunciante, quien debe
firmarlo junto con la persona que la recibiere.

No se dara curso a ninguna denuncia, ya sea andnima o presentada por un
tercero, mientras no sea ratificada por la presunta victima.

¢Qué ocurre una vez que se recibe?

La persona de la Unidad de Denuncia y Acompafiamiento que reciba la
denuncia remitird los antecedentes a la Comisién de Revisidn, quien anali-
zara la denuncia y los antecedentes presentados por la victima y determi-
nard si dispone la realizaciéon de una investigacion o desestima la denuncia
cuando los hechos denunciados resulten no ser constitutivos de conduc-
tas de acoso sexual, violencia o discriminacién de género o no se enmar-
guen dentro de ellos o escapen al ambito de su competencia.
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¢En qué consiste el procedimiento
de investigacion?
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éDonde encuentro la Politica Integral de la
Universidad y el Reglamento de Denuncias
de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género?

Se encuentran publicados en la pagina web de la Universidad y a dispo-
sicién de toda la comunidad universitaria para su consulta.

© Para acceder a ellos pincha aquif: sitio web

https://www.udd.cl/dircom/web/Politica-

Integral-Acoso-Sexual-Violencia-y-
Discriminacion-de-Genero.pdf
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