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Programa de Asignatura 
ADMINISTRACIÓN y NEGOCIOS  

 
 

A. Antecedentes Generales  
 

1. Unidad Académica FACULTAD DE COMUNICACIÓN 

2. Carrera PUBLICIDAD 

3. Código del ramo PUE311 

4. Ubicación en la malla III año, V semestre 

5. Créditos 08 

6. Tipo de asignatura  Obligatorio    Electivo  X Optativo  

7. Duración Bimestral  Semestral X Anual  

8. Módulos semanales Clases Teóricas 2 Clases Prácticas  Ayudantía  

9. Horas académicas Clases 68 Ayudantía  

10. Pre-requisito No tiene 

 
 
B. Aporte al Perfil de Egreso 
 
 La presente asignaturas se encuentra ubicada en el Quinto Semestre de la malla curricular 

y busca que los estudiantes desarrollen una visión analítica del ámbito de la administración y los 

factores que influyen en su funcionamiento estratégico. Como resultado de esta búsqueda los 

estudiantes adquirirán la capacidad de seleccionar e integrar la información operante en el mundo 

empresarial y con las disciplinas relacionadas con él, así como aprenderán a abordar en forma 

adecuada la planificación y aplicación de estrategias que serán relevantes en el desarrollo de 

negocios. 

 Pertenece al ciclo de habilitación profesional y a la línea de formación “Innovación y 

Negocios”. El aporte al perfil de egreso se traduce también en que esta asignatura promueve el 

desarrollo de la Competencia Genérica de “Visión Analítica”, y de las competencias específicas de 

“Búsqueda, selección e integración de la información” y “Planificación, Diseño y Ejecución de Planes 

Estratégicos”. 
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C. Competencias y Resultados de Aprendizaje generales que desarrolla la asignatura  
 

Competencias Genéricas Resultados de Aprendizaje Generales 

Visión Analítica Analiza conceptos básicos de administración y 
negocios para conceptualizarlos a través de 
casos prácticos. 
 

Comprende la importancia del conocimiento de 
las organizaciones empresariales. 
 

Competencias Específicas 

Búsqueda, selección e integración de la 

información 

Planificación, Diseño y Ejecución de Planes 
Estratégicos 

 
D. Unidades de Contenidos y Resultados de Aprendizaje 
 

Unidades de Contenidos Competencia Resultados de Aprendizaje 
Unidad I: Planificación 
 
1. Fundamentos de la planeación 

a) Naturaleza y propósito de la 

planeación. 

b) Tipos de objetivos que las 
organizaciones pueden tener y los 
planes que utilizan. 

c) Métodos de planeación para 

establecer objetivos. 

d) Temas contemporáneos de planeación. 

2. Administración Estratégica 
a) Administración estratégica y su 

importancia. 

b) Seis pasos del proceso de 

administración estratégica. 

c) Tres tipos de estrategias corporativas. 

d) Ventajas competitivas y estrategias 

competitivas. 

e) Temas contemporáneos de la 

administración estratégica. 

Unidad II: Tendencias Organizacionales 
Estructura y diseño organizacional. 
 

1. Elementos claves del diseño organizacional. 

2. Factores de contingencia que favorecen el 

modelo mecanicista o el modelo orgánico de 

diseño organizacional. 

3. Diseños organizacionales tradicionales y 

contemporáneos. 

4. Administración de los Recursos Humanos. 
a) Importancia de este proceso. 

 
Visión Analítica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Visión Analítica 
 
Búsqueda, 
Selección e 
integración de la 
Información. 
 
 
 
 
 

 
Conoce y comprende las cuatro 
funciones de la administración. 
Desarrolla una visión general del 
proceso de gestión empresarial. 
 
Analiza conceptos básicos de 
administración y negocios y los 
conceptualiza a través de casos 
prácticos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Analiza y selecciona información 
relevante para el diseño 
organizacional, por medios del 
análisis de casos. 
Integra la administración de recursos 
de la empresa como parte de la 
eficiencia. 
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b) Tareas asociadas con la identificación y 

selección de empleados competentes. 

c) Tipos de orientación y capacitación. 

d) Estrategias para retener a empleados 

competentes y de alto rendimiento. 

e) Temas contemporáneos de la 

administración de recursos humanos. 

Unidad III: Competencias Organizacionales 
Cómo entender el comportamiento individual. 
 

1. Enfoque y objetivos del comportamiento 

organizacional. 

2. Rol que juegan las actitudes en el 

desempeño laboral. 

3. Teorías sobre la personalidad. 

4. Percepción y los factores que la influyen en 

el comportamiento 

5. Teorías del aprendizaje y su importancia en 

la conformación del comportamiento. 

6. Situación actual del comportamiento 

organizacional. 

7. Sistema Disk 

Unidad IV: Control 
 

1. Introducción al control. 
2. Naturaleza e importancia del control. 

3. Pasos en el proceso del control 

4. Desempeño organizacional. 

5. Temas contemporáneos sobre el control. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Planificación, 
Diseño y 
Ejecución de 
Planes 
Estratégicos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Planificación, 
Diseño y 
Ejecución de 
Planes 
Estratégicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desarrolla estrategias para optimizar 
el comportamiento organizacional y 
aplica técnicas para el logro de metas 
internas, por medio de análisis de 
casos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Integra el proceso de control como 
parte del desarrollo estratégico al 
interior de la empresa, Diseña 
sistemas de control organizacional. 

 
E. Estrategias de Enseñanza 
 
La metodología de enseñanza incluirá el desarrollo de trabajos prácticos fomentando la 

participación en clases. El estudiante analizará problemáticas donde podrá aplicar los conocimientos 

conceptuales adquiridos.  

 

El curso se estructura en base a diversas metodologías, que incluye: 

1) Clases expositivas apoyadas con tecnologías como Power Point o Prezi. 

2) Trabajos de grupo y debates entre los mismos alumnos; guías de trabajo desarrolladas en 

clases; cuestionarios a diversas fuentes de información. 

3) Actividades de análisis y crítica de casos (reales y supuestos) durante la mayor parte de las 

clases. 

4) Lectura de textos como complemento al contenido revisado en clases. 
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F. Estrategias de Evaluación  
 

La cátedra comprende diferentes momentos de evaluación, por tanto, incluye controles de 

lectura a fin de chequear la comprensión de los temas abordados durante el desarrollo de los 

contenidos, así como certámenes para determinar el logro de ciertos aprendizajes al término de una 

unidad o un cuerpo determinado de contenidos. 

El análisis de casos permitirá evaluar el nivel de comprensión e integración de los 

conocimientos por parte de los alumnos. No menos importante será la utilización de la terminología 

precisa relativa al ámbito de la publicidad.  

En síntesis, las evaluaciones consideran dos certámenes, análisis de casos, controles de 

lectura y un examen final. 

 

Requisito de asistencia: este curso tiene como requisito que el estudiante tenga un 75% de 

asistencia a las clases. 

 
G. Recursos de Aprendizaje 
 
BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA: 

1.  ADMINISTRACIÓN, Stephen Robbins,  Mary Coulter, Pearson – Prentice Hall, Mëxico, 2009 

2.  ESTRATEGIA Y EL PANORAMA EMPRESARIAL, Pankay Ghemawat, Prentice Hall, Madrid, 

2007 

3. ADMINISTRACIÓN, UNA PERSPECTIVA GLOBAL, Harold Koontz, Weihrich Heinz, Mc Graw 

Hill, México, 2004 

 
 

 


