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PROGRAMA DE ESTUDIOS

Antecedentes Generales

- Nombre de la asignatura : PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION
- Profesor : Sr. Fernando Valdés.

- Mail Profesor . Ivaldesd@udd.cl

- Caodigo :EAA 221 | EAP 321
- Carécter de la asignatura (obligatoria/ electiva) : Obligatoria

- Pre —requisitos : Entrepreneurship 1l

- Créditos : 10

- Horas académicas de clases por periodo académico . 64

- Horas académicas de préacticas por periodo académico : 16

Descripcién del curso

Esta asignatura comprende descripcion, analisis y aplicacion de conceptos e instrumentos
utilizados en la Gestion de las empresas y su posterior Control, con el objetivo de que estas sean

eficientes.

Objetivos Generales del Curso

e Discutir los elementos constitutivos del medio ambiente empresarial y su efecto en la

empresa.

e Analizar los componentes de la planificacion en los distintos niveles de la empresa.
e Estudiar el control en general y controles especificos en particular, como integrantes del

proceso de control de Gestion.

* Este programa puede ser objeto de modificacion al inicio del periodo académico*
* This syllabus may be subject to change at the beginning of the semester*
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e Proponer y evaluar modelos de Control de Gestion incluyendo el uso de herramientas

especificas.

Contenidos

1.- La Empresay su Entorno

Objetivo Especifico

Relacionar la Planificacion y el Control de Gestién con el entorno de la empresa.

Discutir los componentes y tendencias del mundo moderno y su efecto en la empresa.

Analizar el rol y responsabilidad de la empresa en la sociedad que se desenvuelve, como

asimismo, los estilos de direccion empresarial y el comportamiento de los administradores y su

efecto en el éxito de las empresas.

Estudiar las variables que afectan el entorno de la empresa.

11

1.2

13

El Sistema Administrativo
1.1.1  Fases del proceso administrativo
1.1.2  La Direccién y Comunicacion

1.1.3 Dimensiones de la Gestién de Personas

Empresa y Sociedad
1.2.1  Roly responsabilidad social de la empresa
1.2.2  Organizacion

1.2.3 Innovacion

Sistemas de Informacién de Gestion.

2.- La Planificacion

Obijetivo Especifico

Conceptuar el proceso de planificacion dentro de una empresa.

Aplicar la planificacion a los distintos niveles de la empresa, tactico, operativo y estratégico.

Analizar los conceptos presupuestarios, aplicables al Control de Gestion de las empresas.
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2.1 Concepto de Planificacion.
2.1.1 Objetivos
2.1.2 Principios de la Planificacion

2.1.3 Proceso de planificacion

2.2 Concepto de Planificacién Estratégica
2.2.1 Objetivos
2.2.2 Principios
2.2.3 Proceso de planificacion estratégica

2.3 Planificacion de distintos niveles
2.3.1 Planes operacionales
2.3.2 Planes tacticos
2.3.3 Planificacién estratégica
2.3.4 Modelos de planificacion

2.3.5 Presupuestos

3.- El Control
Obijetivo Especifico

- Discutir los conceptos de control aplicables a la empresa.
- Destacar la importancia de la Planificacion y el Control en el desarrollo de la empresa
- Elementos del Control Presupuestario.

- Estudiar el control de proyectos.

3.1 Concepto de Control
3.1.1 Control Interno
3.1.2 Control de Gestién

3.2 Control presupuestario
3.2.1 Sistemas de Informacion contables y financieros

3.2.2 Sistemas de costeo

3.3 Control de Proyectos
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3.3.1 Herramientas de control

4.- El Control de Gestién

Obijetivo Especifico

- Conceptualizar el Control de Gestion como una funcién imprescindible para el desarrollo de la
empresa.

- Discutir modelos y herramientas de Control de Gestion en la empresa

4.1 EIl Control de Gestion y el desarrollo de la empresa

4.1.1 Auditoria como herramienta de Control de Gestién.

4.2 Balanced ScoreCard
4.2.1 Definicion
4.2.2 Etapas del BSC
4.2.3 Cuadro de Mando Integral
4.2.4 Contenidos del BSC
4.2.5 Casos practicos de BSC

Metodologia de Ensefianza

- Clases expositivas del profesor.
- Lectura de material bibliografico.

- Desarrollo de casos practicos.
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Evaluacién
1. Se controlaran dos Certamenes de 25% cada uno.
2. Se controlaran cuatro Test parciales. Ademas se calificaran con nota trabajos practicos

desarrollados en clase. (20%)

3. Se exige la participacién de los alumnos durante las clases.
Certamen N°1 25%
Certamen N°2 25%
Lecturas, Test, Trabajos en clases 20%
Examen 30%
Total 100%

“Cualquier falta de honestidad en que el alumno incurra a la hora de presentar un trabajo o rendir
una prueba, certamen u otro tipo de evaluacion, sera calificado con nota 1.0 (uno coma cero) y

podra significar adem@s la reprobacion inmediata de la asighatura de que se trate.

Se entiende por falta de honestidad situaciones como copia, plagio, invencidon de fuentes de

informacion, u otras que determine el docente del ramo en conjunto con la Direccion de la Carrera.

Esto, segun lo establecido en el Titulo XVII “De las Normas de Disciplina, del reglamento

académico del alumno regular de pre-grado”

Se encuentra prohibido el uso, en las evaluaciones, de Calculadoras Programables o cualquier tipo

de implemento de almacenamiento de datos como: Ipod, MP3, MP4, celulares, etc.

* Este programa puede ser objeto de modificacion al inicio del periodo académico*
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