
UDD promueve instancias de apoyo a pymes y su transformación 
digital 
 

Con el fin de apoyar a emprendedores que se 
han visto afectados por la crisis social de octubre 
de 2019, la Dirección de Emprendimiento y 
Responsabilidad Pública y la Facultad de 
Economía y Negocios de la UDD crearon en 
diciembre la campaña ‘Acción RP’.   

Entre las actividades que contempla están 
entregarles asesoría, fortalecer sus capacidades, 
desarrollar su negocio, sistematizar información 
de empresas afectadas, conectar con ofertas de ayuda, entregar asistencia legal y laboral, realizar 
campañas de donación y crear una red de negocios. 

La iniciativa reúne a diferentes organizaciones, como la Asociación de Emprendedores de Chile 
(ASECH), el Centro Desarrollo de Negocios, la Clínica Jurídica UDD, ConstruyamosCL y Motores de 
Chile, que invitan a participar en alguna de sus seis alternativas de apoyo junto a voluntarios de la 
comunidad UDD.  

La campaña se vincula con los sellos de emprendimiento y responsabilidad pública que distinguen al 

proyecto universitario de la UDD, y se suma a otras acciones realizadas este año en esta misma línea. 

A modo de ejemplo, destaca la participación de la Directora del Smartlab e investigadora del Centro 
de Políticas Públicas de la UDD, Nicole Forttes, en el programa “Digitaliza tu Pyme” del Ministerio de 
Economía, que busca que las empresas de menor tamaño aumenten sus ventas, bajen sus costos y 
mejoren su relación con clientes y proveedores, utilizando las tecnologías digitales. 

En el marco de esta iniciativa, en abril de 2019 se dio inicio a 16 sesiones gratuitas para pequeños 
empresarios en diferentes ciudades del país, entre ellas Rancagua, Talca, Copiapó, Puerto Montt, 
Punta Arenas, Arica, Iquique, Viña del Mar, Chillán, Valdivia, La Serena Coyhaique y Santiago. Nicole 
Forttes estuvo a cargo de las charlas sobre transformación digital, abordando temas como uso de 
herramientas tecnológicas, Google ADwords, talleres de venta por Instagram, entre otros. 

 

Más información: 

• https://negocios.udd.cl/noticias/2019/12/29767/ 

• https://gobierno.udd.cl/noticias/2019/04/investigadora-udd-participa-en-programa-
digitaliza-tu-pyme 
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