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EVALUANDO RESULTADOS
A. Antecedentes Generales
1. Unidad Académica FACULTAD DE COMUNICACIONES
2. Carrera PUBLICIDAD
3. Cddigo del ramo PBE423

4. Ubicacion en la malla IV afio. VIl semestre
’

5. Créditos 8
6. Tipo de asignatura Obligatorio X | Electivo Optativo
7. Duracion Bimestral Semestral X | Anual
. Modul manal I _— .
8. Méddulos semanales clases |5 | Clases Practicas Ayudantia
Tedricas
9. Horas académicas Clases | 68 Ayudantia

10. Pre-requisito Clinica de Casos

B. Aporte al Perfil de Egreso

Esta asignatura pretende que el estudiante sea capaz de gestionar proyectos con una visién de
negocios. El uso de métricas es necesario y relevante en la industria de las comunicaciones,
permitiendo desarrollar ideas rentables, dando dinamismo al mercado, ya sea en la generacién de
proyectos propios como en el fortalecimiento de las organizaciones.

Desde una visidn global, el estudiante debera dominar las principales métricas utilizadas en la
industria de las comunicaciones para la toma de decisiones en proyectos acorde a los nuevos
mercados. Aplicar el ROl como herramienta para justificar propuestas de negocios con el fin de
minimizar el riesgo y dar sustento a la generacidn de proyectos innovadores, efectivos y eficientes.

Pertenece al ciclo de Habilitacién Profesional y a la linea de Estrategia. El aporte al perfil de egreso
se traduce también en que esta asignatura promueve el desarrollo de las siguientes Competencias
Genéricas UDD: Visidn Global y Comunicacidn vy, al desarrollo de las Competencias Especificas de la
carrera: Busqueda, seleccion e integracidon de la informacién y Elaboracidon e implementacion de
soluciones estratégicas e ideas innovadoras”.



C. Competencias y Resultados de Aprendizaje generales que desarrolla la asignatura

Competencias Genéricas

Resultados de Aprendizaje Generales

Visidon Global

Comunicacién

Competencias Especificas

Busqueda, seleccidn e integracion de la

informacion

Elaboracién e implementacion de soluciones
estratégicas e ideas innovadoras

Propone meétricas para evaluar proyectos de
negocio, en el ambito del marketing vy
creatividad.

Utiliza los indicadores adecuados en virtud de
una propuesta comunicacional estratégica.

Relaciona los indicadores métricos utilizados en
las distintas areas del mercado.

Gestiona un proyecto comunicacional para las
marcas que integre el ROl como argumento
estratégico, a partir de datos.

D. Unidades de Contenidos y Resultados de Aprendizaje

Unidades de Contenidos

Competencia

Resultados de Aprendizaje

Unidad I: Indicadores que construyen
métricas.

1. Definiendo objetivos.

Elaboracion e
implementacion
de soluciones
estratégicas e

Integra herramientas de medicién
de negocios con el fin de minimizar
el riesgo y dar sustento a la

2. Pensamiento estratégico en la
utilizacién de métricas.

. ) eneracion de royectos
2. KPl de la comunicacion. ideas g . p . ¥
. innovadores, efectivos y eficientes.
innovadoras
Unidad II: Utilizacion de métricas.
Domina las principales métricas
1. Metodologias para la utilizadas en la industria de las
evaluacién de resultados: ROL. | Vision Global comunicaciones para toma de

decisiones en proyectos acordes a
los nuevos mercados.

Unidad Ill: Evaluacién de campaiias.

1. Campanas digitales.
2. Campaias multimedia.
3. Campaiias offline.

Busqueda,
seleccion e
integracion de
la informacion

Comunicacion

Evalia el riesgo del proyecto
comunicacional, aplicando técnicas
de  medicibn que permitan
sustentabilidad.

Valora la eficiencia de las diversas
campafias comunicaciones a través
de la presentacion de casos que
aplican métricas de evaluacion.




E. Estrategias de Ensefianza

La metodologia de ensefianza se realizara a partir de la aplicacién de los conocimientos adquiridos
contemplando exposiciones participativas, desarrollo de ejercicios y talleres practicos, y una
evaluacion de proyectos.

El estudiante analizara problematicas donde podrd aplicar criterios y herramientas segin
conocimientos y habilidades adquiridas.

El curso se estructura en base a diversas metodologias como: clases expositivas y trabajos de grupo,
ademas de actividades de analisis y critica de casos reales durante la mayor parte de las clases.

F. Estrategias de Evaluacion

La asignatura, comprende diferentes momentos de evaluacidén, por tanto, incluye ejercicios de
aplicacion de herramientas en diversos casos, asi como certdmenes para determinar el logro de
ciertos aprendizajes al término de una unidad o un cuerpo determinado de contenidos.

El trabajo grupal a lo largo del semestre busca constatar el nivel de manejo y analisis de la
informacidn. Asimismo, evaluara el impacto de la comunicacidn que los alumnos deberan analizar
en los ejemplos desarrollados en clases. También se evaluara la utilizacién de la terminologia precisa
relativa al ambito de la publicidad.

En sintesis, las evaluaciones consideran dos certamenes, trabajos grupales, ejercicios y un examen
final.

Requisito de asistencia: este curso tiene como requisito que el estudiante tenga un 80% de
asistencia a las clases tedricas.

G. Recursos de Aprendizaje
Bibliografia Obligatoria:

e N.Sapag, R. Sapag, J. Sapag (2013), Preparacién y evaluacion de Proyetos. Editorial Mcgraw-
hill. México.
e Dominguez & Mufioz (2010), Métricas de marketing. Esic Editorial. Espaia.

Bibliografia Complementaria:

e https://www.thinkbox.tv/research/thinkbox-research/the-link-between-creativity-and-

effectiveness/

e https://www.genwords.com/blog/tasa-de-conversion



https://www.thinkbox.tv/research/thinkbox-research/the-link-between-creativity-and-effectiveness/
https://www.thinkbox.tv/research/thinkbox-research/the-link-between-creativity-and-effectiveness/
https://www.genwords.com/blog/tasa-de-conversion

